
บทท่ี 1 
ขอบเขตทั่วไป 

 ตามที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดจัดทําคูมือบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร
ฉบับปพุทธศักราช 2551 ขึ้น โดยบูรณาการระบบบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุม
ภายในเขาดวยกัน ตามแนวทางสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน เพื่อใชเปนเครื่องมือในการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของหนวยงานทุกระดับของมหาวิทยาลัย ซึ่งทุกคณะ/
หนวยงานใชประกอบการจัดทํารายงานปงบประมาณ 2551-2552 
 สืบเนื่องจากในปงบประมาณ 2552 สํานักงานการตรวจเงินแผนดินไดปรับปรุงและ
จัดทํา “แนวทาง : การจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน”
ขึ้นมาใหมแทนฉบับเดิม คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจึงไดจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง
ทั่วทั้งองคกรฉบับป 2553 ขึ้น ตามแนวทางระบบการควบคุมภายในตามแนวทางคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผนดินป 2552 รวมทั้งในปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมีการนําเกณฑคุณภาพ
การศึกษาเพื่อการดําเนินการที่เปนเลิศ 2552-2553 (The 2009-2010 Education Criteria for 
Performance Excellence : EdPEx) ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)มาใช และ
เพื่อใหสอดคลองกับเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ(Public Sector 
Management Quality Award : PMQA) ที่มุงเนนการพัฒนาคุณภาพและธรรมาภิบาลของ
หนวยงานตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี หรือ Organizational Governance (OG) ของ
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) มาใชประกอบการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความ
มั่นใจแกนักศึกษาบุคลากร ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และประชาชนทั่วไปวาการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางเหมาะสม อีกทั้งผูบริหารและคณะทํางานจะได มี
ความรูความเขาใจในการบริหารความเสี่ยงที่กําหนดขึ้นอยางชัดเจน และเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน รวมทั้งสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธ และภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยที่
วางไว 
 
 

 



วัตถุประสงคของการจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง 

 วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร คือ สนับสนุน
ใหองคกรสามารถกําหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงใหลดลงอยูในระดับที่องคกรยอมรับได  
ซึ่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไดจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรขึ้น โดยมี
วัตถุประสงคดังนี้  

1. เพื่อใหผูบริหารทุกระดับและคณะทํางาน ไดมีความรู ความเขาใจหลักการ เทคนิคและ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย 

2. เพื่อใหคณะทํางานไดรับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการวางแผนบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน 

3. เพื่อใหมีการดําเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง  

4. เพื่อเปนเครื่องมือในการสื่อสารและสรางความเขาใจ ตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในกับประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

5. เพื่อใชเปนเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในในหนวยงานทุกระดับของ
มหาวิทยาลัย 

หลักการและความจําเปนในการบริหารความเสี่ยง 

 หลักการและความจําเปนในการบริหารความเสี่ยงโดยบูรณาการกับระบบประกัน
คุณภาพมาจาก 
1. มหาวิทยาลัยตองปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ในหมวดที่ 3 มาตรา 9 (1) กําหนดใหสวนราชการตองจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการไวเปนการลวงหนา และตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฉบับที่ 10 ใน
เปาประสงคที่ 5 “เพื่อการดําเนินยุทธศาสตรการบริหารจัดการเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพ 
โปรงใส ตรวจสอบได และสอดรับกับการบริหารมหาวิทยาลัยหลายวิทยาเขต ภายใต
กรอบปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)” 

 



2. มหาวิทยาลัยตองปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หมวด 
4  หนาที่ของชนชาวไทย มาตรา 74  กําหนดให “บุคคลผูเปนขาราชการ พนักงานลูกจาง
ของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจาหนาที่อื่นของรัฐ  มีหนาที่
ดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชนสวนรวม อํานวยความสะดวก และ
ใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ในการ
ปฏิบัติหนาที่ และในการปฏิบัติการอื่นที่เกี่ยวของกับประชาชน บุคคลตามวรรคหนึ่งตอง
วางตนเปนกลางทางการเมือง ” และมาตรา 78 (4) (5) รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบาย
ดานการบริหารราชการแผนดิน 

3. มหาวิทยาลัยมีการกํ าหนดใหมีการจัดทํ านโยบายการกํ ากับดูแลองคการที่ ดี
(Organizational Governance : OG) ถือเปนสวนหนึ่งของการนําหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาลเขามาประยุกตใชในการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหาร
ราชการแผนดินของไทย  ดังเจตนารมณที่ปรากฏอยางชัดเจนในมาตรา  3/1 แหง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534  ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  มุงเนนใหสวน
ราชการใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ 

4. มหาวิทยาลัยตองมีการประกันคุณภาพการศึกษาในทุกระดับ ซึ่งในปการศึกษา 2550 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)ไดกําหนดใหมหาวิทยาลัย นําระบบ
บริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา ตามคูมือการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 (ฉบับเดือนกรกฎาคม 2553) ตัว
บงช้ีที่ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง ขององคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

5. มหาวิทยาลัยตองรายงานการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
และชวยใหการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลตามเจตนารมณของมาตรา 3/1 
แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 กรณี
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สถาบันอุดมศึกษาที่ดําเนินการตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA)  

6. มหาวิทยาลัยตองปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ที่กําหนดใหสวนราชการตองมีการประเมิน
ความเสี่ยง และปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน 

7. มหาวิทยาลัยตองรายงานการดําเนินงานใหคณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัย 
ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ 1/2550 วันที่ 4 
มกราคม 2550 มีมติเสนอแนะใหสภาสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนทุกแหงจัด
ใหมีคณะกรรมการตรวจสอบประจําสถาบันขึ้น โดยมีหนาที่และความรับผิดชอบในการ
จัดวางระบบและดําเนินการปองกันความเสี่ยง โดยใหมีระบบการตรวจสอบภายใน การ
ควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง เพื่อใหสภาสถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทาง
ในการบริหารนโยบาย กํากับดูแลเชิงนโยบายตามบทบาทและภารกิจใหเหมาะสมกับ
สถานภาพของแตละสถาบันอุดมศึกษา 

คําจํากัดความของการบริหารความเสี่ยง 

 เพื่อใหผูบริหาร ผูปฏิบัติงานและบุคลากรทั่วไปมีความเขาใจเกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยงในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองคกรนั้น  จึงนิยามคําจํากัดความการบริหารความเสี่ยงได 
(สํานักงานประกันคุณภาพ, 2551) ดังนี้ 
 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล 
ความสูญเปลา หรือเหตุการณที่ไมพึงประสงค ซึ่งอาจเกิดขึ้นในอนาคต และมีผลกระทบ หรือ
ทําใหการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ทั้งใน
ดานกลยุทธ การปฏิบัติงาน การเงิน และการบริหาร โดยความเสี่ยงนี้จะถูกวัดดวยผลกระทบ 
(Impact) ที่ไดรับ และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ ซึ่งเปนความเสี่ยงตาม
ความหมายทั่วไป 
 สําหรับความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรนั้น หมายถึง เหตุการณหรือการ
กระทําใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไมแนนอน และจะสงผลกระทบหรือสราง

 



ความเสียหาย (อาจเปนตัวเงินหรือไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความลมเหลว หรือลดโอกาส
ที่จะบรรลุเปาหมายตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ทั้งใน
ระดับองคกร ระดับหนวยงาน และโครงการ / กิจกรรม  
 ปจจัยความเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่
จะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวโดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณจะเกิดที่ไหน 
เมื่อไหร และเกิดขึ้นไดอยางไร และทําไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเปนสาเหตุที่
แทจริง เพื่อจะไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการ ลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 
 ตัวอยาง ปจจัยความเสี่ยง/ตนเหตุ/สาเหตุของความเสี่ยง 

• บรรยากาศทางจริยธรรม 
• ความกดดันจากฝายบริหาร 
• ความรู ความสามารถของบุคลากร 
• ราคา/มูลคาของทรัพยสิน 
• ทรัพยสินที่สามารถเปลี่ยนเปนตัวเงิน 
• ปริมาณการบันทึกรายการและจํานวนเอกสาร 
• สภาพความเปนจริงทางการเงินและเศรษฐกิจ 
• สภาพความเปนจริงในการแขงขัน 
• กิจกรรมที่ซับซอนหรือมีการเปลี่ยนแปลงไดงาย 
• ระเบียบตาง ๆ ของทางราชการ 
• ระบบขอมูลสารสนเทศที่ประมวลผลดวยคอมพิวเตอร 
• การกระจายของสถานที่ในการปฏิบัติงาน 
• ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 
• การเปลี่ยนแปลงองคกร การปฏิบัติงาน เทคโนโลยี 
• การตัดสินใจของฝายบริหาร 

 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง 
การวิเคราะหความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน รวมทั้งการ
กําหนดแนวทางที่จําเปนตองใชในการควบคุมความเสี่ยงหรือการบริหารความเสี่ยงโดยตอง

 



ประเมินความเสี่ยงทั้งจากปจจัยภายในและภายนอกที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงค
ของหนวยงาน และจัดลําดับความเสี่ยงโดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และ
ผลกระทบ (Impact) 

• โอกาสที่จะเกิด  (Likelihood) หมายถึง  ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิด
เหตุการณความเสี่ยง 

• ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะ
เกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง 

• ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่
ไดจากประเมินโอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปน 5 
ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก 

 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใชในการบริหาร
จัดการใหโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงลดลงหรือผลกระทบของความเสียหายจาก
เหตุการณความเสี่ยงลดลงอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี 
ดังนี้ 

• การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance หรือ Take) เปนการยอมรับความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการควบคุมหรือปองกันความเสี่ยง 

• การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction หรือ Treat) เปนการ
ปรับปรุงระบบการทํางานหรือออกแบบวิธีการทํางานใหม เพื่อลดโอกาส
ที่จะเกิด หรอืลดผลกระทบ ใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับได 

• การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing หรือ 
Transfer) เปนการกระจายหรือถายโอนความเสี่ยงใหผูอื่นชวยแบงความ
รับผิดชอบไป 

• การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance หรือ Terminate) เปนการจัดการ
กับความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงมาก และหนวยงานไมอาจยอมรับได จึง
ตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้นไป 

 



 การบริหารความเสี่ยงทั่วท้ังองคกร (Enterprise Risk Management) หมายถึง การ
บริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตาง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต
ละโอกาสที่องคกรจะเกิดความเสียหาย ใหระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ 
โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมาย ทั้งในดานกลยุทธ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และ
ช่ือเสียงเกียรติภูมิขององคกรเปนสําคัญ โดยไดรับการสนับสนุนและการมีสวนรวมในการ
บริหารความเสี่ยงจากหนวยงานทุกระดับทั่วทั้งองคกร 
 การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติตาง ๆ ซึ่ง
กระทําเพื่อลดความเสี่ยง และทําใหการดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค แบงได 4 ประเภท คือ 

• การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่
กําหนดขึ้นเพื่อปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก 

• การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมที่
กําหนดขึ้นเพื่อคนหาขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลว 

• การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control)  เปนวิธีการควบคุมที่
สงเสริมหรือกระตุนใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ 

• การควบคุมเพื่อการแกไข (Corrective Control)  เปนวิธีการควบคุมที่
กําหนดขึ้นเพื่อแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีการ
แกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําอีกในอนาคต 

 การที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรตองปฏิบัติตามยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทยที่กําหนดใหมีการปรับเปล่ียนกระบวนการและวิธีการทํางาน เพื่อยกระดับขีด
ความสามารถและมาตรฐานการทํางานของหนวยงานราชการใหอยูในระดับสูงเทียบเทา
มาตรฐานสากล โดยยึดหลักการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดย 
ไดกําหนดวา สถาบันอุดมศึกษาตองมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตาม
มาตรฐาน Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission หรือ เรียก 
ยอๆ วา COSO เพื่อเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากการดําเนิน
แผนงาน/โครงการที่สําคัญซึ่งตองครอบคลุมความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล แลวรายงานผลการ

 



ควบคุมหรือความเสี่ยงที่ยังมีอยู แผนการปรับปรุง และการติดตามประเมินผล ใหกับ สกอ. และ 
สมศ. โดยในสวนของ ก.พ.ร. ไดกําหนดใหมหาวิทยาลัยตองมีการวิเคราะห และบริหารจัดการ
ความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตรใหครบถวนทุกประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ โดย
คัดเลือกแผนงาน/โครงการที่สําคัญและมีผลกระทบสูงตอการบรรลุความสําเร็จตามประเด็น
ยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณอยางนอยประเด็นยุทธศาสตรละ 1 แผนงาน/โครงการ มา
ดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจสงผลกระทบตอ
ความสําเร็จหรือการบรรลุเปาหมายของแผนงาน/โครงการ มหาวิทยาลัยตองมีขั้นตอนการ
ดําเนินการ หลักเกณฑในการวิเคราะห ประเมิน และจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม ตาม
กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ, 2552) คือ  

1. การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
2. การระบุความเสี่ยงตางๆ (Event Identification)  
3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
4. กลยุทธที่ใชในการจัดการกับแตละความเสี่ยง (Risk Response)  
5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  
6. ขอมูลและการสื่อสารดานบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)  
7. การติดตามผลและเฝาระวังความเสี่ยงตางๆ (Monitoring) 

 ทั้งนี้ในการวิเคราะหเพื่อระบุความเสี่ยงตางๆของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
สามารถจําแนกความเสี่ยงไดเปน 5 ลักษณะ ดังนี ้

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) เกี่ยวของกับการบรรลุเปาหมาย
และพันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจาก
การเปลี่ยนแปลงของสถานการณและเหตุการณภายนอก สงผลตอกลยุทธที่
กําหนดไวไมสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร/วิสัยทัศน หรือเกิดจากการ
กําหนดกลยุทธที่ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชนหรือการรวมมือกับ
องคกรอิสระทําใหโครงการขาดการยอมรับและโครงการไมไดนําไปสูการ

 



แกไขปญหาหรือการตอบสนองตอความตองการของผูรับบริหารหรือผูมีสวน
ไดสวนเสียอยางแทจริง หรือเปนความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาด
หรือนําการตัดสินใจนั้นมาใชอยางไมถูกตอง เชน การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย 
ตลาด ภาพลักษณ ผูนํา ช่ือเสียง ลูกคา เปนตน 

2. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk: O) เกี่ยวของกับประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยง
เนื่องจากระบบงานภายในขององคกร/กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่
ใช/บุคลากร/ความเพียงพอของขอมูล สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การดําเนินโครงการ เชน กระบวนการ เทคโนโลยี และคนในองคกร เปนตน 

3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk: F) เปนความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงิน เชน การบริหารการเงินไมถูกตอง ไมเหมาะสม ทําให
ขาดประสิทธิภาพ และไมทันตอสถานการณ หรือเปนความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับ
การเงินขององคกร เชน การประมาณการงบประมาณไมเพียงพอและไม
สอดคลองกับขั้นตอนการดําเนินการ เปนตน เนื่องจากขาดการจัดหาขอมูล การ
วิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงานเพื่อนําใชในการ
บริหารงบประมาณ และการเงินดังกลาว เชน การผันผวนทางการเงิน สภาพ
คลอง อัตราดอกเบี้ย ขอมูลเอกสารหลักฐานทางการเงิน และการรายงานทาง
การเงินบัญชี เปนตน 

4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C)
เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปน
ความเสี่ยงเนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือความไมครอบคลุม
ของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การ
รางสัญญาที่ไมครอบคลุมการดําเนินงาน  

5. ความเสี่ยงดานความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิตและทรัพยสิน (Hazard 
Risk: H) เปนความเสี่ยงที่เกี่ยวของในดานความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิต

 



และทรัพยสิน เชน การสูญเสียทางชีวิตและทรัพยสินจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
และการกอการราย เปนตน 

สําหรับการวิเคราะหความเสี่ยงตามแนวทาง ก.พ.ร.นั้น นอกจากใชหลักการ
วิเคราะหความเสี่ยงตาม COSO แลวนั้นไดกําหนดใหมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหาร
ความเสี่ยงเพื่อเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ซึ่งตองครอบคลุมความ
เสี่ยงทั้ง 4 ดาน คือ ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล ความเสี่ยงดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ตามตัวช้ีวัด : ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  ซึ่งอยูใน
หมวด 2 การวางแผนยุทธศาสตร SP7 : สวนราชการตองมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหาร
ความเสี่ยง โดยรายละเอียด มีดังนี้ 

1. ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร (Strategic Risk) เปนความเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงหรือการไมบรรลุผลตามเปาหมายในแตละประเด็นยุทธศาสตร 
ของมหาวิทยาลัย 

2. ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล (Good Governance Risk) เปนความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นในกระบวนงานหลักขององคกร เพื่อใหมั่นใจไดวาการดําเนินการ
เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เชน ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคา โปรงใส
ตรวจสอบได เปนตน รวมถึงความเสี่ยงในการกํากับดูแลตนเองที่ดีดวย  

• การกํากับดูแลที่ดี หมายถึง การจัดการเพื่อใหเกิดการควบคุมและการ 
ตรวจสอบการดําเนินการของสวนราชการ รวมทั้งความรับผิดชอบในดานตาง ๆ ของผูบริหาร
สูงสุดของสวนราชการ อาจรวมถึง การมีคณะกรรมการที่กํากับกรอบการดําเนินการของสวน
ราชการการติดตามและประเมินผลการดําเนินการของผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ การ
ตรวจสอบดานการเงิน การจัดการความเสี่ยงการเปดเผยขอมูลขาวสาร และการปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  โดยในขั้นนี้ใหสวนราชการมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยงในเรื่องการกํากับดูแลองคการที่ดี “ดานองคการ” เชน การวิเคราะหความเสี่ยงของโอกาส
ที่จะกอใหเกิดการทุจริต และดานการเงิน และนําแผนดังกลาวไปเปนแนวทางปฏิบัติเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพในการกํากับดูแลตนเองที่ดี และควบคุมการบริหารจัดการภายในองคกร 

 



• ธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม 
ดูแลกิจการตาง ๆ ใหเปนไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่ง
สามารถนําไปใชไดทั้งภาครัฐและเอกชน ธรรมาภิบาลที่ใชในการบริหารงานนี้มีความหมาย
อยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึง
ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกตอง ชอบธรรม ทั้งปวงซึ่งวิญูชนพึงมีและพึง
ประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใส  ตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจากองคการ
ภายนอก เปนตน 

3. ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk) เปน
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ ตองมีการวาง
ระบบบริหารความเสี่ยงของระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

4. ความเสี่ยงที่เก่ียวของในระดับปฏิบัติการ (Operational Risk) เปนความเสี่ยง
ของกระบวนการที่สรางคุณคาเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่
กําหนด โดยในการบริหารความเสี่ยง อาจนําแนวคิดในการออกแบบระบบ
ควบคุมมาใชได  

นอกจากจะพิจารณาปจจัยเสี่ยงจาก 4 ดานแลว มหาวิทยาลัยตองนําแนวคิดเรื่องธรรมา- 
ภิบาลที่เกี่ยวของในแตละดานมาเปนปจจัยในการวิเคราะหความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการดําเนิน
แผนงาน/โครงการเพื่อใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ไดแก  

1. ประสิทธิผล (Effectiveness)  
2. ประสิทธิภาพ (Efficiency)  
3. การมีสวนรวม (Participation)  
4. ความโปรงใส (Transparency)  
5. การตอบสนอง (Responsiveness)  
6. ภาระรับผิดชอบ (Accountability)  
7. นิติธรรม (Rule of Law)  
8. การกระจายอํานาจ (Decentralization)  
9. ความเสมอภาค (Equity) 

 



ความหมายองคประกอบตามหลักธรรมาภิบาล  

 หลักประสิทธิผล (Effectiveness) ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถ
เทียบเคียงกับองคกรหรือหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานใน
ระดับช้ันนําของประเทศ เพื่อใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตอง
มีทิศทาง ยุทธศาสตร และเปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปน
มาตรฐาน รวมถึง มีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ  
 หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดี 
ที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยการใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่
เหมาะสม ใหองคการสามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงาน และระยะเวลาใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ เพื่อ
ตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม  
 หลักการมีสวนรวม (Participation) กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมี
สวนไดสวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ 
รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมใน
กระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา  
 หลักความโปรงใส (Transparency) กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ช้ีแจง
ไดเมื่อมีขอสงสัย และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี 
โดยประชาชนสามารถรูทุกขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และ
สามารถตรวจสอบได  
 หลักการตอบสนอง (Responsiveness) การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึง ตอบสนองตามความ
คาดหวัง/ความตองการของผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย ที่มีความหลากหลาย และมี
ความแตกตาง  

 



 หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หนาที่และผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้น ควรอยูในระดับที่สนอง
ตอความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหา
สาธารณะ  
 หลักนิติธรรม (Rule of Law) การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ใน
การบริหารราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพ ของผูมีสวน
ไดสวนเสีย  
 หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ 
ทรัพยากร และภารกิจจากสวนราชการสวนกลาง ใหแกหนวยการปกครองอื่น (ราชการ
บริหารสวนทองถิ่น) และภาคประชาชนดําเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการ
มอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคลากร โดย
มุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การ
ปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ เพื่อผลการดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ ทั้งนี้การ
กระจายอํานาจการตัดสินใจที่ดี บุคลากรตองมีความรูความสามารถและขอมูลสนับสนุน
เพื่อใหเกิดการตัดสินใจที่เหมาะสม  
 หลักความเสมอภาค (Equity) การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียม
กันโดยไมมีการแบงแยกดาน ชาย/หญิง ถิ่นกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพ
ทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา 
การศึกษา การฝกอบรม และอื่น ๆ  
 เมื่อวิเคราะหความเสี่ยงแลว ในสวนองคกรอาจจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงจําแนก
ตามโครงการ หรือบางกิจกรรมที่สามารถบูรณาการในการดําเนินการได ก็สามารถนํามารวม
เปนแผนบริหารความเสี่ยงเดียวกันได ทั้งนี้ แผนบริหารความเสี่ยงตองสอดคลองกับผลการ
วิเคราะหความเสี่ยงดังกลาวขางตน และมีการกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของเปาหมายของ
แผนอยางชัดเจน รวมทั้ง เกณฑการใหคะแนนของคาเปาหมายตัวช้ีวัดดังกลาว 

 



บทท่ี 2 
แนวทางและกระบวนการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร 

1. โครงสรางการบริหารความเสี่ยง  

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร กําหนดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรไว 2 ระดับ 
คือ ระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน ดังนี้ 

1.1 ระดั บมหาวิ ทย าลั ย  รั บผิ ดชอบโดยคณะกรรมการบริ ห า รคว าม เสี่ ย ง
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ประกอบดวย รองอธิการบดีที่อธิการบดีมอบหมาย
เปนประธาน รองอธิการบดีทุกฝาย/ผูทรงคุณวุฒิดานบริหารความเสี่ยง ผูแทนคณะ/
วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน เปนกรรมการ ดําเนินการภายใตนโยบาย
และการกํากับดูแลของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการตรวจสอบ 
อธิการบดี และคณะกรรมการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน โดยมีสํานักงานประกันคุณภาพเปนฝายเลขานุการ 

1.2 ระดับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน  รับผิดชอบโดย คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงของคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน  ตามที่คณะหรือ
หนวยงานนั้นๆ แตงต้ังขึ้นเพื่อรับผิดชอบและดําเนินการภายใตการกํากับดูแลของ
คณบดี/ผูอํานวยการ/หัวหนาหนวยงาน 

  

 โดยมีรายละเอียดดังแผนภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



2. คณบดี/ผูอํานวยการ/หัวหนา
หนวยงาน 

4. คณะกรรมการดําเนินงานดานการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 3. สํานักงาน

ประกันคุณภาพ 

6. หนวย
ตรวจสอบภายใน 5. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

1. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ประจําคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/

สถาบัน/กอง/งาน 

7. อธิการบด ี

8. คณะกรรมการตรวจสอบประจํา
มหาวิทยาลัย 

11. กระทรวง 
ศึกษาธิการ 

10. คณะกรรมการ
ตรวจเงนิแผนดนิ 

(ค.ต.ง) 

9. คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงโครงสรางการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

 



2. นโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดจัดทําแผนแมบทการบริหารความเสี่ยง (Risk 

Management Master Plan) ป 2552-2555 เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีระบบการกํากับดูแล ระบบ
ประเมินระดับความเสี่ยงในการบริหารและดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ตลอดจนสามารถ
เสนอแนะมาตรการปองกันความเสียหายรวมทั้งเสนอแนะแนวทางแกไขขอบกพรองที่อาจ
เกิดขึ้นและอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย และเพื่อใหผลการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยเปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคที่วางไว สิ่งแรกที่จะตองดําเนินการ
กอนการดําเนินกระบวนการใด ๆตามแผนแมบท  คือการกําหนดนโยบายขององคกรเพื่อให
การบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางมีประสิทธิผล ซึ่งนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่กําหนด
ขึ้นจะไดรับการพัฒนาเปนแผนหรือแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม ในลําดับตอไป 

2.1 หลักการและเหตุผลท่ีตองมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 
เนื่องดวยการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาตางๆในปจจุบันไดมีการปรับกลยุทธ

ในการบริหารองคกรใหมใหมีความเหมาะสมตามการเปลี่ยนแปลงใหมีการบริหารจัดการที่มี
ความคลองตัวและมีเสรีภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อสรางความเขมแข็งในการกํากับดูแลและควบคุม
ตนเองตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ปองกันโอกาสที่จะเกิดความเสียหายและ
ลดความเสี่ยงในการบริหารจัดการองคกร ซึ่งจะมีผลใหการบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และ
นําไปสูการพัฒนาและแขงขันได  

2.2 วัตถุประสงคของนโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 
1) เพื่อใหมหาวิทยาลัยสามารถลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย

และลดขนาดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตใหอยูในระดับความเสี่ยง
ที่ยอมรับได ควบคุมไดและตรวจสอบได 

2) เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีผลการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร 
2.3 เปาหมายหรือตัวชี้วัดของนโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ไดกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาตอง
ใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ในการกํากับดูแลการ
ทํางานของสถาบันอุดมศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ปจจัยที่สถาบันอุดมศึกษาจะทําหนาที่บริหาร

 



จัดการใหมีคุณภาพไดแก ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหาร
ทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักการบริหาร
จัดการบานเมืองและสังคมที่ดี (Good Governance) ดังนั้น สกอ.จึงกําหนดใหมีการประเมิน
องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการในตัวบงช้ีที่ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง มีการนํา
ระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา เพื่อวัดระดับความสําเร็จของ
การนํานโยบายการบริหารความเสี่ยงมาใชในการบริหารจัดการ 

นอกจากนี้ในป 2553 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดดําเนินการตามเกณฑการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ซึ่งเปนการวัดความสําเร็จของผลลัพธ ผลผลิตของทุก
โครงการที่นํามาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงของโครงการ เปรียบเทียบกับเกณฑการให
คะแนนที่กําหนดไว สอดคลองกับคูมือคําอธิบายตัวช้ีวัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐปงบประมาณ 2553 ในสวนที่ 2 หมวดที่ 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร สถาบันอุดมศึกษา
ตองมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO เพื่อเตรียมการรองรับ
การเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการดําเนินแผนงาน/โครงการที่สําคัญซึ่งตองครอบคลุม
ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาลทั้ง 9 ดาน (SP 7) 

2.4 ประเภทของนโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร ครอบคลุมความเสี่ยง
ประเภทใดบาง 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มีประเภทนโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 

ครอบคลุมความเสี่ยงทั้ง 5 ดาน และความเสี่ยงเชิงธรรมาภิบาล 9 ดาน โดยความเสี่ยงทั้ง 5 ดาน คือ 
1) ดานกลยุทธ (Strategic Risk) 
2) ดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
3) ดานการเงิน (Financial Risk) 
4) ดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk) 
5) ดานความปลอดภัยจากอันตรายตอชีวิตและทรัพยสิน (Hazard Risk) 

และเพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตาม
PMQA ในปงบประมาณ 2553 จึงกําหนดใหครอบคลุมความเสี่ยงเชิงธรรมาภิบาล 9 ดาน คือ 

 

 



1) ประสิทธิผล (Effectiveness)  
2) ประสิทธิภาพ (Efficiency)  
3) การมีสวนรวม (Participation)  
4) ความโปรงใส (Transparency)  
5) การตอบสนอง (Responsiveness)  
6) ภาระรับผิดชอบ (Accountability)  
7) นิติธรรม (Rule of Law)  
8) การกระจายอํานาจ (Decentralization)  
9) ความเสมอภาค (Equity) 

2.5 ขอบเขตของการบังคับใชนโยบายการบริหารความเสี่ยงระดับองคกร 
เพื่อใหมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรมีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยการบริหาร

ปจจัย และควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพื่อลดมูลเหตุของแตละ
โอกาสที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย ใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่
จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่ยอมรับได และคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัย
ตามยุทธศาสตรที่สําคัญ ดังนี ้

1) ใหมีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรแบบบูรณาการ โดยบูรณาการการ
ประกันคุณภาพกับการควบคุมภายใน  

2) ใหมีการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เปนระบบมาตรฐาน
เดียวกันทั่วทั้งองคกร 

3) ใหมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงที่มีการทบทวนและ
ปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ 

4) ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อการบริหารจัดการที่ดี 
5) ใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหน่ึงของการดําเนินงานตามปกติ 
6) ใหมีการพัฒนาบุคลากรดานบริหารความเสี่ยง 

โดยนโยบายขางตนนี้ใหทุกคณะ/หนวยงานของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
รับทราบและยึดเปนแนวปฏิบัติโดยทั่วกัน  

 



2.6 บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของบุคลากรตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง
ระดับองคกร 

ตารางที่ 1 บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของผูเก่ียวของระดับ 

 ตาง ๆ มีดังนี้ 

ผูเก่ียวของ หนาที่และความรับผิดชอบ 

1.  คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 1. สงเสริมใหมีการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

2. กํากับนโยบาย ใหคําแนะนําแผนบริหารความ
เสี่ยงและการจัดการควบคุมภายใน 

2.  คณะกรรมการตรวจสอบ
ประจํามหาวิทยาลัย 

1. จัดวางระบบและดําเนินการตรวจสอบภายใน 
ทั้งการดําเนินงาน การเงินและบัญชี การควบคุม
ภายใน การประเมินและการบริหารความเสี่ยง 

2. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามที่
ไดรับมอบหมายจากมติสภามหาวิทยาลัย 

3. รายงานผลการปฏิบัติงานตอสภามหาวิทยาลัย
อยางสม่ําเสมอทุกระยะที่สภาฯกําหนด 

3. อธิการบดี 1. กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในใหไดรับการปฏิบัติทั่วทั้งองคกร 

2. ติดตามความเสี่ยงที่สําคัญและกํากับการบริหาร
ความเสี่ยง 

3. ใหความเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
4.  เสนอรายงานการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน  (ตามระ เบี ยบฯ  ข อ  6 )  ต อ
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ภายใน 90 วัน 

 



ผูเก่ียวของ หนาที่และความรับผิดชอบ 

นับจากวันสิ้นปงบประมาณ 
5. เสนอรายงานการประมวลผลภาพรวมระบบการ
ควบคุมภายในใหแกกระทรวงศึกษาธิการปละ 2 
ครั้ง โดยรายงานรอบ 6 เดือน (ครั้งแรก) ภายใน
วันที่ 30 เมษายน ของทุกป และรายงานรอบ 12 
เดือน (ครั้งที่ 2) ภายในวันที่ 30 ธันวาคม ของทุกป 
6. เสนอรายงานผลและแผนการบริหารความเสี่ยง
ใหแกคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(ก.พ.ร.) 
ปละ 2 ครั้ง โดยรายงานรอบ 6 เดือน (ครั้งแรก) 
ภายในวันที่ 15 เมษายน ของทุกป และรายงาน
รอบ 12 เดือน (ครั้งที่ 2) ภายในวันที่ 31 ตุลาคม  
ของทุกป 

4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

1. วางแผนและติดตามระบบบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
2. สงเสริมการจัดกิจกรรมควบคุมภายใน 
3. จัดโครงการพัฒนาบุคลากรดานบริหารความ
เสี่ยง  
4. จัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง 
5. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะหและประเมินความเสี่ยง 
6. เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยงและจัดการ
ควบคุมภายใน 
7. รายงานผลการบริหารความเสี่ ยงเสนอตอ
อธิการบดี 
8. จัดทํารายงานการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน (ตามระเบียบฯ คตง.ขอ 6) ตออธิการบดี
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และหนวยตรวจสอบภายใน ภายใน 60 วัน นับจาก
วันสิ้นปงบประมาณ 
9. จัดทํารายงานประมวลผลภาพรวมระบบการ
ควบคุมภายในใหแกกระทรวงศึกษาธิการปละ 2 ครั้ง 
โดยรายงานรอบ 6 เดือน (ครั้งแรก) ภายในวันที่ 
15 เมษายน ของทุกป และรายงานรอบ 12 เดือน 
(ครั้งที่ 2) ภายในวันที่ 15 ธันวาคม ของทุกป 
10. จัดทํารายงานผลและแผนการบริหารความ
เสี่ยงใหแกคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
(ก.พ.ร.) ปละ 2 ครั้ง โดยรายงานรอบ 6 เดือน 
(ครั้งแรก) ภายในวันที่ 15 เมษายน ของทุกป และ
รายงานรอบ 12 เดือน (ครั้งที่ 2) ภายในภายใน
วันที่ 31 ตุลาคม ของทุกป 

5. คณะกรรมการดําเนินงานดาน
การบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/
สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน 

1. นํานโยบายการบริหารความเสี่ยงสูการปฏิบัติ
ภายในหนวยงาน 
2. รวบรวม/ระบุ/วิเคราะห/ประเมินความเสี่ยง  
3. นํา 6 Top Goals ไปจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
เพื่อเปนการขับเคลื่อนใหสอดคลองกับระดับ
มหาวิทยาลัย 
4. จัดทําแผนปองกันหรือลดความเสี่ยง 
5. เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง  และการ
จัดการควบคุมภายใน 
6. จัดทํารายงานผลการควบคุมภายใน  (ตาม
ระเบียบฯ คตง. ขอ 6) เสนอตอคณบดี/ผูอํานวยการ 
ผูอํานวยการ/หัวหนาหนวยงาน ภายใน 30 วัน นับ
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จากวันสิ้นปงบประมาณ 
7. จัดทําและนําสงแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในตามที่มหาวิทยาลัยกําหนดคือ ปละ 
2 ครั้ง หรือทุกๆ 6 เดือน 

6. หนวยตรวจสอบภายใน 1 .  สอบทานและประ เมินประสิทธิ ผลของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 
2. จัดทํารายงานผลการสอบทานการประเมินระบบ
การควบคุมภายใน (แบบ ปส.) เสนอตออธิการบดี 

7. สํานักงานประกันคุณภาพ 
( ใ น ฐ า น ะ เ ล ข า นุ ก า ร ค ณ ะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง) 

1. จัดประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรและคณะกรรมการ
ดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยง ระดับคณะ/
หนวยงาน 
2. ประสานงานคณะ/หนวยงานใหจัดทําผลและ
แผนบริหารความเสี่ยง 
3. ติดตามผลและแผนการรายงานดานบริหาร
ความเสี่ยง 
4. รายงานการติดตามผลและแผนการสงรายงาน
ดานบริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
5. นําเสนอความคืบหนาดานการบริหารความ
เสี่ ย ง ต อ คณะกรรมก ารสภามหาวิ ท ย าลั ย 
คณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัย ที่
ประชุมคณบดี ที่ประชุมทีมบริหาร ที่ประชุม
คณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ และ
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คณะกรรมการดํา เนินงานประกันคุณภาพ  ที่
ประชุมประธานประเมินคุณภาพภายใน ที่ประชุม
คณะกรรมการอํานวยการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ที่ประชุม
คณะกรรมการดําเนินงานดานการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในระดับคณะ/หนวยงาน 

3. กระบวนการขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง และการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

 กระบวนการบริหารความเสี่ยง เปนกระบวนการที่ใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน 
และจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของ
หนวยงานหรือขององคกร รวมทั้งการบริหาร/จัดการความเสี่ยง โดยกําหนดแนวทางการ
ควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได ซึ่งกระบวนการดังกลาวนี้จะ
สําเร็จได ตองมีการสื่อสารใหคนในองคกรมีความรู ความเขาใจในเรื่องการบริหารความเสี่ยง
ในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนควรมีการจัดทําระบบสารสนเทศ เพื่อใชในการวิเคราะหประเมิน
ความเสี่ยง ทั้งนี้มหาวิทยาลัย มีกระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย 
9 ขั้นตอน ดังแสดงในแผนภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

9. การสื่อสาร 

1. กําหนดวัตถุประสงค

2. การระบุความเสี่ยง

3. การประเมินความเสี่ยง

4. การประเมินมาตรการควบคุม

5. การบริหารจัดการความเสี่ยง

6. 
กา
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าย

งา
น 

7. 
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รต
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8.ระบบสารสนเทศ

แผนภาพที่ 2 แสดงกระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 
3.1 การกําหนดวัตถุประสงค (Set Objectives) 

วัตถุประสงค หมายถึง สิ่งที่ตองการทําใหสําเร็จหรือผลลัพธของการดําเนินการ การ
กําหนดวัตถุประสงคในมหาวิทยาลัย มีหลายระดับ ต้ังแตระดับมหาวิทยาลัย ลดหล่ันมาเปน
ลําดับจนถึงระดับกิจกรรมและระดับบุคคล 

การกําหนดวัตถุประสงคภายในองคกรเดียวกัน ตองมีความสอดคลองและเปนไป
ในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหวัตถุประสงคในภาพรวมบรรลุตามยุทธศาสตรเปาประสงคของ
มหาวิทยาลัย และยุทธศาสตรของกระทรวงศึกษาธิการ เชน มหาวิทยาลัยตองมีวัตถุประสงคที่
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ สวนทิศทางการดําเนินงานเพื่อบรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจ
นั้น มหาวิทยาลัยและหนวยงานภายในตองมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจําป และ

 



แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 5 ป ที่สอดคลองเกี่ยวโยงกันไปจนถึงระดับหนวยงานยอย ระดับ
แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม จนถึงระดับบุคคล ดังแสดงในแผนภาพที่ 3 

ดังนั้นในคูมือการบริหารความเสี่ยงฉบับนี้จะกําหนดวัตถุประสงคไว 3 ระดับ คือ 

1) วัตถุประสงคระดับมหาวิทยาลัย หรือองคกร (Corporate Objective) เปน
วัตถุประสงคของการดําเนินงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ตามแผนการ
ปฏิบัติราชการประจําป และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 5 ป 

2) วัตถุประสงคระดับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งานหรือ
โครงการ/กิจกรรม (Activities Objective) เปนวัตถุประสงคของการ
ดําเนินงานตามพันธกิจของแตละหนวยงาน หรือวัตถุประสงคของแตละ
โครงการ/กิจกรรม ซึ่งตองสอดคลองและสนับสนุนกับวัตถุประสงคใน
แตละระดับที่สูงขึ้น 

3) วัตถุประสงคระดับกระบวนการ (Key Process Objective) เปน
วัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลักที่สํ าคัญที่ตอบสนองใหการ
ดําเนินงานของแตละโครงการ/กิจกรรม บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค 

การกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนชวยใหการระบุ และการวิเคราะหความเสี่ยงที่จะ
เกิดขึ้นไดอยางครบถวน โดยเทคนิคการกําหนดวัตถุประสงคมีหลายเทคนิควิธี เชน อาจ
คํานึงถึงหลัก SMART ไดแก 

  S   -  Specific  :  มีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน 
  M -  Measurable  :  สามารถวัดผลหรือประเมินผลได 
  A  -  Achievable  :  สามารถปฏิบัติใหบรรลุผลได 
  R  -  Reasonable  :  สมเหตุผล 
  T  -  Time Constrained :  มีกรอบเวลาที่ชัดเจนและเหมาะสม 
 วัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลักที่สําคัญ สามารถเขียนเปนตารางและแผนภาพ
ได ดังแสดงในตารางที่ 2 

 
 

 



ตารางที่ 2 การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการและวัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลัก 

ตัวอยาง การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการและวัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลัก 

โครงการ 
วัตถุประสงคของ

โครงการ 
ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขั้นตอน 

การพัฒนานักศึกษาให
เกงภาษาอังกฤษ 
 
 
 
 
 
 
 

เพื่อเพิ่มรอยละของ
นักศึกษามีผลการเรียน
รายวิชาภาษาอังกฤษ
พื้นฐานไมนอยกวา
ระดับคะแนน C 

1. การทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษใน
ชั้นปที่ 3 ดวยโปรแกรม
ภาษาอังกฤษหรือ
แบบทดสอบที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การศึกษา
ภาษาอังกฤษดวย
โปรแกรมที่
มหาวิทยาลัยรับรองตาม
จํานวนชั่วโมงที่กําหนด
เพื่อเขารับการทดสอบ
วัดระดับความรู
ภาษาอังกฤษ 
 

- มีขั้นตอนการทดสอบ
วัดระดับความรู
ภาษาอังกฤษอยางชดัเจน 
- มีขอสอบที่ใชวัด
ความสามารถดานทักษะ
ภาษาอังกฤษที่สะทอน
ความรูดานทักษะ
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาได 
- มีการกําหนดเกณฑการ
สอบผานขั้นต่ําที่
เหมาะสม 
- จัดทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษา 
 
มีการกําหนดขั้นตอน
วิธีการและจํานวน
ชั่วโมงในการศึกษา
ภาษาอังกฤษดวย
โปรแกรมภาษาอังกฤษ 
กรณีไมผานการทดสอบ
วัดระดับความรู
ภาษาอังกฤษและการ 
ทดสอบวัดระดับความรู 

 



ตัวอยาง การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการและวัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลัก 

โครงการ 
วัตถุประสงคของ

โครงการ 
ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขั้นตอน 

  

 
 
 
 
3. การศึกษา
ภาษาอังกฤษดวยตนเอง
เพื่อเขารับการทดสอบ
วัดระดับความรู
ภาษาอังกฤษ 

 
 
 

 
4. การเทียบระดับ
ความรูภาษาอังกฤษกับ
ผลสอบตามมาตรฐาน
ตางๆที่มหาวิทยาลัย
รับรอง เชน ผลสอบ 
TOEFL,IELTS, 
TOEIC,PSU-GET, CU-
TEP 
 
 

5. การจัดการเรียนการ
สอนเปนภาษาอังกฤษ
เต็มรายวิชาในบาง
รายวิชาโดยคิดเปน

ภ าษ าอั ง กฤษอี กค ร้ั ง
ภายหลังการศึกษาดวย
โปรแกรมที่มหาวิทยาลัย
รับรอง 
ไดขั้นตอน  วิธีการใน
การศึกษาภาษาอังกฤษ
ดวยตนเอง กรณีไมผาน
การทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ และ
การทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษอีก
คร้ังภายหลังศึกษาดวย
ตนเอง 
- มีขอสอบมาตรฐาน
และคะแนนขั้นต่ําของ
ข อ ส อบม า ต ร ฐ า นที่
นํามาใชเทียบกับเกณฑ
ระดับความรูขั้นต่ําของ
ขอสอบภาษาอังกฤษที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 
- มีการกําหนดขั้นตอน 
วิธีการ การเทียบระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ 
- กําหนดแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนเปน
ภาษาอังกฤษ 
- กําหนดวิธีการติดตาม

 



ตัวอยาง การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการและวัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลัก 

โครงการ 
วัตถุประสงคของ

โครงการ 
ขั้นตอนหลัก วัตถุประสงคขั้นตอน 

สัดสวนกับจํานวน
รายวิชาทั้งหมด สําหรับ
หลักสูตรทั่วไปและ
หลักสูตรที่ไดทําการตก
ลงกับสภาวิชาการวาจะ
จัดการเรียนการสอน
เปนภาษาอังกฤษให
ดําเนินการอยางนอยรอย
ละ 10 และ 20 ตามลําดับ 

 

และการรายงานการ
จัดการเรียนการสอนเปน
ภาษาอังกฤษ 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตัวช้ีวัด/เปาหมายของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ข้ันตอน 
ที่ 3 

ข้ันตอน 
ที่ 4 วัตถุประสงค วัตถุประสงค 

ยุทธศาสตรของ ศธ. 

เปาประสงคของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

กลยุทธของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

โครงการ/กิจกรรม โครงการ/กิจกรรม โครงการ/กิจกรรม

ข้ันตอน 
ที่ 1 

ข้ันตอน 
ที่ 2 

ข้ันตอน 
ที่ 5 

วัตถุประสงค 
วัตถุประสงค 

- วัตถุประสงค 
- เปาหมาย 
- ตัวช้ีวัด 

วัตถุประสงค 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่3 ความสัมพันธของวัตถุประสงคระดับองคกร หนวยงาน 
โครงการ และกระบวนการหรือข้ันตอนหลัก 

 



3.2 การระบุความเสี่ยง  (Identify Risks) 
 ในการระบุความเสี่ยง ควรทําความเขาใจกับความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” 
และ “ปจจัยความเสี่ยง (Risk Factor)” กอนซึ่งไดกลาวไวแลวในบทที่ 1 

ดังนั้นการระบุความเสี่ยง (Identify Risk) จึงเปนกระบวนการที่ผูบริหารและ
ผูปฏิบัติงานรวมกันระบุความเสี่ยงและปจจัยความเสี่ยง ที่เกี่ยวของกับโครงการ/กิจกรรม 
เพื่อใหทราบถึงเหตุการณที่เปนความเสี่ยง ที่อาจมีผลกระทบตอการบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค โดยตองคํานึงถึง 

1) สภาพแวดลอมภายนอกหนวยงานและมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนสิ่งที่ไมอยูใน
ความรับผิดชอบของหนวยงานและมหาวิทยาลัยฯ เชน นโยบายภาครัฐ 
กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ 

2) สภาพแวดลอมภายในหนวยงานและมหาวิทยาลัยฯ เชน รูปแบบการ
บริหารสั่งการ การมอบหมายอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ โครงสราง
องคกร ระเบียบขอบังคับภายใน 

 วิธีการและเทคนิคในการระบุความเสี่ยง มีหลายวิธีซึ่งแตละหนวยงานอาจเลือกใช
ไดตามความเหมาะสม ดังนี ้

1) การระบุความเสี่ยงโดยการรวมกลุมระดมสมอง เพื่อใหไดความเสี่ยงที่
หลากหลาย 

2) การระบุความเสี่ยงโดยการใช Checklist ในกรณีที่มีขอจํากัดดาน
งบประมาณและทรัพยากร 

3) การระบุความเสี่ยงโดยการวิเคราะหสถานการณจากการตั้งคําถาม  
“What-if”  

4) การระบุความเสี่ยงโดยการวิเคราะหขั้นตอนการปฏิบัติงาน ในแตละ
ขั้นตอนที่สําคัญ 

 
 
 

 



 สําหรับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ท่ีประชุมคณบดีไดกําหนดแนวทางในการระบุ
ความเสี่ยงเพื่อจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1. วางระบบการควบคุมภายใน/บริหารความเสี่ยงจาก SAR เพื่อแกไขจุดออน
หรือจุดที่ตองพัฒนาตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ระดับคณะ/หนวยงานและระดับมหาวิทยาลัยอยางนอย 2 ตัวบงช้ี 

2. วางระบบการควบคุมภายใน/บริหารความเสี่ยงของตัวบงช้ีในระบบ KPIs ที่
เปนปจจัยทําใหการประเมินผลสําเร็จจากการดําเนินงานของตัวบงช้ีในระบบ 
KPIs ที่คณะ/หนวยงานกําหนดไมบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดอยางนอย 2 ตัว
บงช้ี จาก 15 ตัวบงช้ีที่ตอรองในที่ประชุมคณะบดี 

3. จุดออนอื่น ๆ ตามภารกิจของหนวยงาน 
4. มีการกําหนด 6 Top Goals เพื่อนําไปจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงโดยมี

รายละเอียดดังนี้ 
ระดับมหาวิทยาลัย  
มีการกําหนด 6 Top Goals เพื่อนําไปจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงโดยมีรอง

อธิการบดีที่เกี่ยวของเปนผูรับผิดชอบดังตอไปนี้  
1) การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ รับผิดชอบโดย รองอธิการบดีฝาย

วิชาการและการศึกษา 
2) การพัฒนาบุคลากรดานวุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ รับผิดชอบ

โดย รองอธิการบดีฝายพัฒนาบุคลากร 
3) รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด รับผิดชอบโดย 

รองอธิการบดีฝายวิชาการและการศึกษา และคณบดีทุกคณะ 
4) รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพรตอจํานวนสาร

นิพนธปริญญาโททั้งหมด รับผิดชอบโดย รองอธิการบดีฝายวิจัยและ
บัณฑิตศึกษา ,คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย และคณบดีทุกคณะ 

5) การพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษา รับผิดชอบโดย รองอธิการบดีฝายพัฒนา
นักศึกษา กีฬา และวัฒนธรรม 

 



6) มาตรการดานความปลอดภัย รับผิดชอบโดย รองอธิการบดีวิทยาเขต ทุก
วิทยาเขต 

ระดับหนวยงานจัดการเรียนการสอน 
1. สําหรับคณะที่หลักสูตรยังไมไดมาตรฐานรอยละ 100 ใหจัดทําแผนบริหาร 

ความเสี่ยงดังนี้ 
1) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงดานความปลอดภัยภายในคณะของตนเอง 
2) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเรื่องรอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐาน 

ตอหลักสูตรทั้งหมด 
3) ใหทุกคณะเลือกเรื่องที่จะนํามาทําแผนบริหารความเสี่ยงมาอีก 1 เรื่อง  

จากแผนบริหารความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยไดรายงานตอคณะกรรมการ 
ตรวจเงินแผนดิน โดยเลือกจากเรื่องตอไปนี้ 
3.1) การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
3.2) การพัฒนาบุคลากรดานวุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ 
3.3) รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพร 

ตอจํานวนสารนิพนธปริญญาโททั้งหมด 
3.4) การพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษา 

2. สําหรับคณะที่หลักสูตรไดมาตรฐานรอยละ 100 ใหจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยงดังนี้ 
1) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงดานความปลอดภัยภายในคณะของตนเอง 
2) ใหทุกคณะเลือกเรื่องที่จะนํามาทําแผนบริหารความเสี่ยงมาอีก 2 เรื่อง 

จากแผนบริหารความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยไดรายงานตอคณะกรรมการ 
ตรวจเงินแผนดิน โดยเลือกจากเรื่องตอไปนี้ 
2.1) การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
2.2) การพัฒนาบุคลากรดานวุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ 
2.3) รอยละของบทความจากสารนิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพ เผยแพร 

ตอจํานวนสารนิพนธปริญญาโททั้งหมด 

 



2.4) การพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษา 
ระดับหนวยงานสนับสนุน 
1. ใหทุกหนวยงานจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงดานความปลอดภัย ภายใน 

หนวยงานของตนเอง 
2. เลือกทําแผนบรหิารความเสี่ยงตามที่หนวยงานพิจารณาเห็นสมควร 2 เรื่อง 

 คูมือฉบับนี้จะระบุความเสี่ยงโดยใชเทคนิคการวิเคราะหขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดย
ประกอบดวยขั้นตอนการวิเคราะห 2 ขั้นตอน คือ 

1) การระบุความเสี่ยง หรือผลของความเสี่ยงในแตละขั้นตอน  
2) ระบุปจจัยความเสี่ยง หรือตนเหตุของความเสี่ยงในแตละขั้นตอน ดัง

ตัวอยางแสดงในตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 การระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยง 

ตัวอยาง การระบุความเสี่ยง 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
ขั้นตอน วัตถุประสงคขั้นตอน ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษใน
ชั้นปที่ 3 ดวยโปรแกรม
ภาษาอังกฤษหรือ
แบบทดสอบที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 

1. มีขั้นตอนการทดสอบ
วัดระดับความรู
ภาษาอังกฤษอยาง
ชัดเจน 
2.  มีขอสอบที่ใชวดั
ความสามารถดานทักษะ
ภาษาอังกฤษที่สะทอน
ความรูดานทักษะ
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาได 
3.  มีการกําหนดเกณฑ
การสอบผานขั้นต่ําที่
เหมาะสม 

1. ขั้นตอนการทดสอบ
วัดระดับความรู
ภาษาอังกฤษไมเปน
ระบบ 
2. ขอสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษที่ใช 
ไมสามารถสะทอน
ความรูดานภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา 
 
3. เกณฑการสอบผาน
ไมเหมาะสม ไมสามารถ
สะทอนความรูดาน

1. ไมมีการจัดทํา
ขั้นตอนการทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษที่ชัดเจน 
2. ไมมีการศึกษา
เกี่ยวกับวิธีออกขอสอบ
ที่สามารถใชวัดความรู
ดานทักษะภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาได 
 
3. การกําหนดเกณฑการ
สอบผานขั้นต่ําไม
เหมาะสม 

 



ตัวอยาง การระบุความเสี่ยง 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
ขั้นตอน วัตถุประสงคขั้นตอน ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

 
 
4. จัดทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษา 
  

ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา 
4. ไมมีการจัดทดสอบ
การวัดระดับความรูดาน
ภาษาอังกฤษใหแก
นักศึกษา 

 
 
4. ไมมีแผนการจัดการ
ทดสอบการวัดระดับ
ความรูดานภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษา 

3.3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การประเมินความเสี่ยงเปน 
กระบวนการที่ประกอบดวยการวิเคราะห การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยง ที่มี
ผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของหนวยงานหรือขององคกร 
ซึ่งประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 

3.3.1 การกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน เปนการกําหนดเกณฑที่จะใชในการ 
ประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)  ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงของแตละหนวยงานจะตองกําหนดเกณฑของหนวยงานขึ้น ซึ่งสามารถกําหนด
เกณฑไดทั้งเกณฑในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขอมูลสภาพแวดลอมใน
หนวยงานและดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการฯ และฝายบริหารของหนวยงานโดย
เกณฑในเชิงปริมาณจะเหมาะกับหนวยงานที่มีขอมูลตัวเลข หรือจํานวนเงินมาใชในการ
วิเคราะหอยางพอเพียง สําหรับหนวยงานที่มีขอมูลเชิงพรรณนาไมสามารถระบุเปนตัวเลข
หรือจํานวนเงินที่ชัดเจนได ก็ใหกําหนดเกณฑในเชิงคุณภาพดังตัวอยาง 

1) ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (Likelihood) กําหนดเกณฑไว 
5 ระดับ ดังนี้ 

 

 



ตัวอยาง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก 1 เดือนตอคร้ังหรือมากกวา 
4 สูง 1-6 เดือนแตไมเกิน 5 คร้ัง 
3 ปานกลาง 1 ปตอคร้ัง 
2 นอย 2-3 ปตอคร้ัง 
1 นอยมาก 5 ปตอคร้ัง 

 

ตัวอยาง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกคร้ัง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอย ๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
2 นอย มีโอกาสเกิดแตนาน ๆ คร้ัง 
1 นอยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน 

2) ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง  (Impact) กําหนด 
ไว 5 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก  

ตัวอยาง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันตมีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 คอนขางรุนแรง มีการสูญเสยีทรัพยสินมากมีการบาดเจบ็สาหัสถึงขั้นพักงาน 

3 ปานกลาง มีการสูญเสยีทรัพยสินมากมีการบาดเจบ็สาหัสถึงขั้นหยดุงาน 

2 นอย การสูญเสียทรัพยสินพอสมควรมีการบาดเจ็บรุนแรง 

1 นอยมาก การสูญเสียทรัพยสินเล็กนอยไมมีการบาดเจ็บรุนแรง 

 



โดยการกําหนดระดับของผลกระทบจะพิจารณาจากความเสียหาย เมื่อความเสี่ยง
นั้นเกิดขึ้น โดยไดใหความสําคัญตอผลกระทบ 5 ดาน ดังนี้ 
1. ผลกระทบดานการเงิน (Financial Impact) เปนการประเมินผลกระทบของการ

ดําเนินงานในรูปของความเสียหายที่เปนตัวเงิน หรือรายจายที่เกิดขึ้นเมื่อมีเหตุการณ
รายแรง รวมถึงการสูญเสียรายได หรือการเพิ่มขึ้นของตนทุน/คาใชจาย  

ตัวอยาง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก > 10 ลานบาท 
4 สูง > 2.5 แสนบาท – 10 ลานบาท 
3 ปานกลาง  > 50,000 – 2.5 แสนบาท 
2 นอย    > 10,000 – 50,000 บาท 
1 นอยมาก ไมเกิน 10,000บาท 

2. ผลกระทบดานการดําเนินงาน (Operation Impact) เปนการประเมินผลกระทบตอ
ความสามารถในการดําเนินงานใหบรรลุตามเปาหมายหลักขององคกร รวมถึงผลเสียหาย
จากการปฏิบัติงานหยุดชะงัก หรือระบบการบริหารจัดการที่ไมเหมาะสม  

ตัวอยาง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก ความคืบหนาในการดําเนินโครงการนอยกวารอยละ 60 
4 สูง ความคืบหนาในการดําเนินโครงการอยูระหวางรอยละ 60 - 70 
3 ปานกลาง ความคืบหนาในการดําเนินโครงการอยูระหวางรอยละ 71 - 80 
2 นอย ความคืบหนาในการดําเนินโครงการอยูระหวางรอยละ 81 - 90 
1 นอยมาก ความคืบหนาในการดําเนินโครงการเกินกวารอยละ 90 

3. ผลกระทบดานภาพลักษณ (Reputation Impact) เปนการประเมินผลกระทบ ตอการสูญเสีย
ช่ือเสียง อันเนื่องมาจากการดําเนินงานหรือการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือขอบังคับ 
รวมถึงการปฏิบัติที่ไมเปนไปตามจริยธรรมและจรรยาบรรณของบุคลากรภายในองคกร ซึ่ง

 



สงผลตอความเชื่อมั่นและความพึงพอใจของหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน รัฐบาล หนวยงาน ที่
ทําหนาที่กํากับดูแล ประชาชนผูรับบริการ ฯลฯ ตัวอยางผลกระทบดานชื่อเสียง  

ตัวอยาง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก มีการเผยแพรขาวในวงกวางทั้งในหนังสอืพิมพ วิทยุและโทรทัศน 
4 สูง มีการเผยแพรขาวทั้งหนังสือพิมพและวิทย ุ
3 ปานกลาง มีการเผยแพรขาวเฉพาะในหนังสือพมิพ 
2 นอย มีการเผยแพรขาวในวงจํากัด 
1 นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาว 

4. ผลกระทบดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Impact) เปนการ
ประเมินผลกระทบจากความเสียหายของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบงานและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชในการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ภายในองคกร 
ตัวอยางเชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มีปญหาและมีความ
สูญเสียไมมากทําใหการดําเนินงานหยุดชะงัก 2 ช่ัวโมง เปนผลกระทบที่อยูในระดับนอย  

ตัวอยาง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก ระบบ IT ที่สําคัญทัง้หมดเกิดความเสียหายหรือทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักนานเกินกวา 5 วัน 
4 สูง ระบบ IT ที่สําคัญเกิดความเสียหายหรอืทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงัก 2 - 5 วัน 
3 ปานกลาง ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสียบางสวนหรือทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงักมากกวา 4 ชั่วโมงแตไมเกิน 24 ชั่วโมง 
2 นอย ระบบ IT มีปญหาและมีความสูญเสยีไมมากหรือทําใหการดําเนินงาน

หยุดชะงัก 1 – 4  ชั่วโมง 
1 นอยมาก ระบบ IT มีปญหาและเกิดความสูญเสยีเพียงเล็กนอยไมทําใหการ

ดําเนินงานหยุดชะงัก 

 



5. ผลกระทบดานบุคลากร (Personnel Impact) เปนการประเมินผลกระทบที่มีตอคุณภาพ
ชีวิตบุคลากร รวมถึงบรรยากาศในการปฏิบัติงาน และการถูกลงโทษทางวินัย  

ตัวอยาง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 
5 สูงมาก อันตรายถึงชีวิต/ สูญเสียอวัยวะ/ ทุพพลภาพ 
4 สูง มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงานมากกวา 1 เดือน 
3 ปานกลาง มีการบาดเจ็บถึงขั้นพักงานมากกวา 7 วันแตไมเกิน 1 เดือน 
2 นอย มีการบาดเจ็บ พักงานไมเกิน 7 วัน 
1 นอยมาก บาดเจ็บเล็กนอยไมพักงาน 

 การพิจารณาระดับผลกระทบของปจจัยเสี่ยง หนวยงานเปนผูพิจารณาวาปจจัยเสี่ยง
นั้นเกิดผลกระทบในดานใดไดบาง ซึ่งหากมีผลกระทบเกิดขึ้นหลายดาน ตองใหระดับ
ผลกระทบทุกดาน แลวนํามาเฉลี่ยระดับผลกระทบ โดยใหระดับคะแนนเทียบกับคาชวง
คะแนนเฉลี่ย 

ระดับ ชวงคะแนนเฉลี่ยของผลกระทบ 
5 มากกวา  4.49 
4 3.50 - 4.49 
3 2.50 - 3.49 
2 1.50 - 2.49 
1 ต่ํากวา 1.50 

3) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ไดแก 
สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย 

 
 
 
 
 

 



             ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ผลกระทบของความเสี่ยง โอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง 1 = นอยมาก 2 = นอย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

5 = สูงมาก 5 10 15 20 25 

4 = สูง 4 8 12 16 20 

3 = ปานกลาง 3 6 9 12 15 

2 = นอย 2 4 6 8 10 

1 = นอยมาก 1 2 3 4 5 

 

ระดับความ
เสี่ยงโดยรวม 

ระดับ
คะแนน 

แทนดวย
แถบสี 

ความหมาย 

ต่ํา 
(Low) 

1 – 3 
 

(เขียว) 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได  โดยไมตองมีการ
ควบคุมความเสี่ยง ไมตองมีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง
(Medium) 

4 – 8 

 
 

(เหลือง) 

ระดับความเสี่ยงที่พอยอมรับได  แตตองมีการ
ควบคุม เพื่อปองกันไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไป
ยังระดับที่ยอมรับไมได 

สูง 
(High) 

9 – 16 
 

(สม) 

ระดับความเสี่ยงที่ไมสามารถยอมรับไดโดยตองมี
การจัดการความเสี่ยง เพื่อใหอยูในระดับที่ยอมรับได
ตอไป 

สูงมาก
(Extreme) 

20 – 25 
 

(แดง) 
ระดับความเสี่ยงที่ไมสามารถยอมรับไดจําเปนตอง
เรงจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดทันที 

แผนภาพที่ 4  แสดงความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  
และผลกระทบของความเสี่ยง 

 



3.3.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เปนการนําความเสี่ยงและ 
ปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยที่ระบุมาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงตาง ๆ 
และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพื่อใหเห็น
ถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกตางกัน ทําใหสามารถกําหนดการควบคุมความเสี่ยงไดอยาง
เหมาะสม ซึ่งจะชวยใหหนวยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตอง
ภายใตงบประมาณ กําลังคน หรือเวลาที่มีจํากัด โดยอาศัยเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวขางตน
ซึ่งคณะกรรมการผูประเมินของหนวยงานควรเปนผูมีความรู  ความชํานาญ  และมี
ประสบการณในเรื่องนั้น ๆ  สําหรับเทคนิคการใหคะแนนระดับการประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของแตละปจจัยความเสี่ยงนั้น อาจใชคะแนนเสียงขางมากในที่ประชุม หรือใหแต
ละคนเปนผูใหคะแนน แลวนําคะแนนนั้นมาหาคาเฉลี่ย เปนตน ทั้งนี้มีขั้นตอนการดําเนินการ
ดังนี้ 

1) พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) วามี
โอกาส/ความถี่ที่จะเกิดนั้นมากนอยเพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลตอ
มหาวิทยาลัย/หนวยงาน วามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหาย
เพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด ตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดดัง
ตัวอยางแสดงในตารางที่ 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตารางที่ 4 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

ตัวอยาง การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
การประเมินความเสีย่ง 

ขั้นตอน 
วัตถุประสงค

ขั้นตอน 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ 
การทดสอบ
วัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษ
ในชั้นปที่ 3 
ดวยโปรแกรม
ภาษาอังกฤษ
หรือแบบ 
ทดสอบที่
มหาวิทยาลัย
กําหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มีขั้นตอนการ
ทดสอบวัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษ
อยางชัดเจน 
2. มีขอสอบที่ใช
วัดความสามารถ
ดานทักษะ
ภาษาอังกฤษที่
สะทอนความรู
ดานทักษะ
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาได 
3. มีการกําหนด
เกณฑการสอบ
ผานขั้นต่ําที่
เหมาะสม 
 
 
4. จัดทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษา 

1. ขั้นตอนการ
ทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ
ไมเปนระบบ 
 
2. ขอสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ
ที่ใช ไมสามารถ
สะทอนความรูดาน
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา 
 
 
3. เกณฑการสอบ
ผานไมเหมาะสม ไม
สามารถสะทอน
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา 
4. ไมมีการจัด
ทดสอบการวัด
ระดับความรูดาน
ภาษาอังกฤษใหแก
นักศึกษา 

1. ไมมีการจัดทํา
ขั้นตอนการ
ทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ
ที่ชัดเจน 
2.ไมมีการศึกษา
เกี่ยวกับวิธีออก
ขอสอบที่สามารถ
ใชวัดความรูดาน
ทักษะภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาได 
 
 
3. การกําหนด
เกณฑการสอบผาน
ขั้นต่ําไมเหมาะสม 
 
 
 
4.ไมมีแผนการ
จัดการทดสอบการ
วัดระดับความรู
ดานภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษา 

2 
 
 

 
 

3 
 
 
 
 

 
 
 

2 
 
 
 
 
 

4 

4 
 
 

 
 

5 
 
 
 
 

 
 
 

5 
 
 
 
 
 

5 

 



3.3.3 การวิเคราะหความเสี่ยง เมื่อหนวยงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิด 

เหตุการณ(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยงแลวให
นําผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของ
ความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัย/หนวยงาน วากอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใดในตาราง
ระดับความเสี่ยง ดังตัวอยางในตารางที่ 5 ซึ่งจะทําใหหนวยงานทราบวามีความเสี่ยงใดที่เปน
ความเสี่ยงสูงสุดที่จะตองบริหารจัดการกอน  

ตารางที่ 5 การวิเคราะหระดับความเสี่ยง 

ตัวอยาง การวิเคราะหระดับความเสี่ยง 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 

การประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอน 
วัตถุประสงค

ขั้นตอน 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

การทดสอบ
วัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษ
ในชั้นปที่ 3 
ดวย
โปรแกรม
ภาษาอังกฤษ
หรือแบบ 
ทดสอบที่
มหาวิทยาลัย
กําหนด 
 
 
 

1. มีขั้นตอนการ
ทดสอบวัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษอยาง
ชัดเจน 
2. มีขอสอบที่ใช
วัดความสามารถ
ดานทักษะ
ภาษาอังกฤษที่
สะทอนความรู
ดานทักษะ
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาได 
3. มีการกําหนด
เกณฑการสอบ

1. ขั้นตอนการ
ทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษ
ไมเปนระบบ 
2. ขอสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษที่
ใช ไมสามารถ
สะทอน
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ 
ของนักศึกษา 
3. เกณฑการ
สอบผานไม

1. ไมมีการจัดทํา
ขั้นตอนการ
ทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษา - 
อังกฤษที่ชัดเจน 
2.ไมมีการศึกษา
เกี่ยวกับวิธีออก
ขอสอบที่
สามารถใชวัด
ความรูดานทักษะ
ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาได 
 
3. การกําหนด
เกณฑการสอบ

2 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 

4 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 

8 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 

10 
 

 



ตัวอยาง การวิเคราะหระดับความเสี่ยง 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 

การประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอน 
วัตถุประสงค

ขั้นตอน 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ผานขั้นต่ําที่
เหมาะสม 
 
 
 
 
4. จัดทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษา 

เหมาะสม ไม
สามารถ
สะทอน
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา 
4. ไมมีการจัด
ทดสอบการ
วัดระดับ
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ
ใหแก
นักศึกษา 
 

ผานขั้นต่ําไม
เหมาะสม 
 
 
 
 
4.ไมมีแผนการ
จัดการทดสอบ
การวัดระดับ
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษามี
สวนไดเสียและ
ประชาชน 
เขามามีสวนรวม 

 
 
 
 
 
 

4 
 

 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 

20 

3.3.4 การจัดลําดับความเสี่ยง เมื่อไดคาระดับความเสี่ยงแลวจะนํามาจัดลําดับ 
ความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลตอมหาวิทยาลัยฯ หรือ คณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/
กอง/งาน เพื่อพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมในแตละสาเหตุของความเสี่ยงที่สําคัญให
เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินไดตามตาราง
การวิเคราะหความเสี่ยง โดยจัดเรียงตามลําดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง นอย และเลือก

 



ความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก และ/หรือสูง มาจัดทําแผนการบริหาร/จัดการความเสี่ยงใน
ขั้นตอนตอไป ดังตัวอยางแสดงในตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 การจัดลําดับความเสี่ยง 

ตัวอยาง การจัดลําดับความเสี่ยง 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
การประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอน 
วัตถุประ 

สงคขั้นตอน 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

การทดสอบ
วัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษ
ในชั้นปที่ 3 
ดวย
โปรแกรม
ภาษาอังกฤษ
หรือ
แบบทดสอบ
ที่
มหาวิทยาลัย
กําหนด 

1. มีขั้นตอน
การทดสอบ
วัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษ
อยางชัดเจน 
 
2. มีขอสอบ
ที่ใชวัด
ความสามาร
ถดานทักษะ
ภาษาอังกฤษ
ที่สะทอน
ความรูดาน 
ทักษะ
ภาษาอังกฤษ 
ของ
นักศึกษาได 
 

1. ขั้นตอน
การทดสอบ
วัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษ
ไมเปนระบบ 
 
2. ขอสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษ
ที่ใช ไม
สามารถ
สะทอน
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา 
 
 
 

1. ไมมีการ
จัดทํา
ขั้นตอนการ
ทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษ
ที่ชัดเจน 
2.ไมมี
การศึกษา
เกี่ยวกับวิธี
ออกขอสอบ
ที่สามารถใช
วัดความรู
ดานทักษะ
ภาษาอังกฤษ
ของ
นักศึกษาได 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 
 
 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตัวอยาง การจัดลําดับความเสี่ยง 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
การประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอน 
วัตถุประ 

สงคขั้นตอน 
ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

3. มีการ
กําหนด
เกณฑการ
สอบผานขั้น
ต่ําที่
เหมาะสม 
 
 
4. จัด
ทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษ
ใหแก
นักศึกษา 

3. เกณฑการ
สอบผานไม
เหมาะสม ไม
สามารถ
สะทอน
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา 
4. ไมมีการจัด
ทดสอบการ
วัดระดับ
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ
ใหแก
นักศึกษา 
ของนักศึกษา 
 

3.การ
กําหนด
เกณฑการ
สอบผานขั้น
ต่ําไม
เหมาะสม 
 
 
4.ไมมี
แผนการ
จัดการ
ทดสอบการ
วัดระดบั
ความรูดาน
ภาษาอังกฤษ
ใหแก
นักศึกษา 

2 
 
 
 
 
 
 
 

4 

5 
 
 
 
 
 
 
 

5 

10 
 
 
 
 
 
 
 

20 

3 
 
 
 
 
 
 
 
1 

3.4 การประเมินมาตรการควบคุม (Assessment Control Measures ) 

เปนการประเมินกิจกรรมที่กําหนดขึ้น เพื่อเปนเครื่องมือชวยควบคุมความเสี่ยง หรือ
ปจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกลาว 
หมายถึง กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานตาง ๆ ที่จะทําใหมั่นใจไดวาผูรับผิดชอบแตละ

 

http://www.google.co.th/search?q=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1++control+measures&hl=th&tbs=clir:1,clirtl:en,clirt:en+Evaluate+control+measures+Control+measures&sa=X&ei=iisHTOT1L4S1rAejxo1t&ved=0CEgQ_wEwCg


กิจกรรมไดดําเนินการสอดคลองกับทิศทางที่ตองการ สามารถชวยปองกันและชี้ใหเห็นความ
เสี่ยงที่มีผลกระทบตอวัตถุประสงคได 

โดยทั่วไปการปฏิบัติงานจะตองมีการควบคุมโดยธรรมชาติ เปนสวนหนึ่งของการ
ดําเนินงานอยูแลว เชน การอนุมัติ การลงความเห็น การตรวจสอบ การทบทวนประสิทธิภาพ
ของการดําเนินงาน การจัดการทรัพยากร และการแบงหนาที่ของบุคลากร เปนตน ทั้งนี้มีการ
แบงประเภทการควบคุมไว 4 ประเภท คือ 

3.4.1 การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Control)  เปนวิธีการควบคุมที่กําหนด 
ขึ้นเพื่อปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก เชน การอนุมัติ การจัดโครงการ
สรางองคกร การแบงแยกหนาที่ การควบคุมการเขาถึงเอกสาร ขอมูล ทรัพยสิน ฯลฯ 

3.4.2 การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนด 
ขึ้นเพื่อคนพบขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การยืนยันยอด การ
ตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง ฯลฯ  

3.4.3 การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริม 
หรือกระตุนใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ เชน การใหรางวัลแกผูมีผลงานดี 
เปนตน 

3.4.4 การควบคุมเพื่อการแกไข (Corrective Control) เปนวิธกีารควบคุมที่กําหนด 
ขึ้นเพื่อแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ํา
อีกในอนาคต เชน การจัดเตรียมเครื่องมือดับเพลิง เพื่อชวยลดความรุนแรงของความเสียหาย
ใหนอยลง หากเกิดเพลิงไหม เปนตน 

สําหรับแนวทางของมหาวิทยาลัยตามคูมือนี้ หลังจากประเมินความเสี่ยงแลว
หนวยงานจะทําการวิเคราะหการควบคุมที่มีอยูเดิมกอน วาไดมีการจัดการควบคุม เพื่อลด
ความเสี่ยงดังกลาวขางตนไวแลวหรือไม ซึ่งโดยปกติจะมีการกําหนดอยูคอนขางมาก แต
ผูปฏิบัติงานมักไมคอยปฏิบัติตามการควบคุมที่กําหนด จึงจําเปนที่หนวยงานตองวิเคราะห
และประเมินการควบคุมเหลานั้นกอน โดยนําผลจากการจัดลําดับความเสี่ยงในระดับสูงมาก 
และ/หรือสูง มาประเมินมาตรการควบคุมกอนเปนอันดับแรก ตามขั้นตอน ดังนี้ 

 



1) นําเอาปจจัยเสี่ยงที่อยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก และ/หรือสูง มากําหนด
วิธีการควบคุมที่ควรจะมี เพื่อปองกัน หรือลดความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยง
เหลานั้น  

2) พิจารณา หรือประเมินวาในปจจุบันความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงเหลานั้น มี
การควบคุมอยูแลวหรือไม 

3) ถามีการควบคุมแลว ใหประเมินตอไปวาการควบคุมนั้นไดผลตามความ
ตองการอยูหรือไม ดังตัวอยางที่แสดงในตารางที่ 7  

ตารางที่ 7 การประเมินมาตรการควบคุม 

ตัวอยาง การประเมินมาตรการควบคุม 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
สาเหตุของความเสี่ยง (Risk 

Factors) 
 

(1) 

การควบคุมท่ีควรจะมี 
 
 

(2) 

การควบคุม
ท่ีมีอยูแลว 

 
(3) 

ผลการประเมินการ
ควบคุมท่ีมีอยูวา
ไดผลหรือไม 

(4) 
1. ไมมีการจัดทําขั้นตอน
การทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษที่
ชัดเจน 
 
 
 
 
2.ไมมีการศึกษาเกี่ยวกับวิธี
ออกขอสอบที่สามารถใช
วั ด ค ว า ม รู ด า น ทั ก ษ ะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา
ได 

1. กําหนดขั้นตอนการทดสอบวัด
ระดับความรูภาษาอังกฤษโดย
กําหนดกิจกรรม วิธีการ แผนการ
ดํ า เนิ นกา ร  ระยะ เ วลา  การ
ประเมินผลผู รับผิดชอบ  และ
ควบคุมการดํ า เนินการแตละ
ขั้นตอนใหเปนไปตามที่กําหนด
ไว 
2. ออกขอสอบภาษาอังกฤษโดย
มีผูเชี่ยวชาญและหาคาความเที่ยง 
ความตรง 
 
 

? 
 
 
 
 
 
 
 
? 
 
 
 
 

?  
 
 
 
 
 
 
 
? 
 
 
 
 

 



ตัวอยาง การประเมินมาตรการควบคุม 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
สาเหตุของความเสี่ยง (Risk 

Factors) 
 

(1) 

การควบคุมท่ีควรจะมี 
 
 

(2) 

การควบคุม
ท่ีมีอยูแลว 

 
(3) 

ผลการประเมินการ
ควบคุมท่ีมีอยูวา
ไดผลหรือไม 

(4) 
3. การกําหนดเกณฑการ
ส อ บ ผ า น ขั้ น ต่ํ า ไ ม
เหมาะสม 
4 .ไมมี แผนการจั ดการ
ท ดส อบก า ร วั ด ร ะ ดั บ
ความรูดานภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษา 

3. กําหนดเกณฑที่เหมาะสมโดย
ผูเชี่ยวชาญ 
 
4. กําหนดแผนการปฏิบัติงาน
และประเมินการทดสอบ 

X  
 
 

X  
 

X  
 
 

X  
 

ความหมายของเครือ่งหมายที่ระบุในชอง (3) 
/ = มี                    X = ไมมี                 ? = มีแตไมสมบูรณ 
ตวามหมายของเครื่องหมายที่ระบุในชอง (4) 
/ = ไดผลตามคาดหมาย          X = ไมไดผลตามคาดหมาย                ? = ไดผลบางแตไมสมบูรณ 

3.5 การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management)  
 การบริหารจัดการความเสี่ยง เปนการนํากลยุทธ มาตรการ หรือแผนงาน มาใชปฏิบัติ
ในมหาวิทยาลัย หรือคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของ
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ในการดําเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม ที่ยังไมมี
กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยูแตยังไมเพียงพอ และนํามาวางแผนจัดการความเสี่ยง  

ทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง มีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือนําผลมา
ผสมผสานใหเหมาะสมกับสถานการณได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับดุลยพินิจของฝายบริหารผูรับผิดชอบ 
โดยสามารถจัดแบงวิธีการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี ดังนี้ 

 
 

 



3.5.1 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance หรือ Take) เปนการยอมรับความ 
เสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการควบคุมหรือปองกันความเสี่ยง ที่ตองเสีย
คาใชจายในการสรางระบบควบคุม แตอยางไรก็ตาม หากหนวยงานเลือกที่จะบริหารความ
เสี่ยงดวยวิธีนี้ก็จะตองมีการติดตามเฝาระวังความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอ 

3.5.2 การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction หรือ Treat) เปนการปรับปรุง 
ปรับปรุงระบบการทํางานหรือออกแบบวิธีการทํางานใหม เพื่อลดโอกาสที่จะเกิด หรือลด
ผลกระทบใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับได เชน การจัดอบรมเพิ่มทักษะในการทํางานใหกับ
พนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 

3.5.3 การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing หรือ Transfer)  
เปนการกระจายหรือถายโอนความเสี่ยงใหผูอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทํา
ประกันภัย/ประกันทรัพยสินกับบริษัทประกัน หรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงาน
บางอยางแทน เชน งานรักษาความปลอดภัย เปนตน 

3.5.4 การหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk Avoidance หรือ Terminate) เปนการจัดการ 
กับความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงมาก และหนวยงานไมอาจยอมรับความเสี่ยงได จึงตอง
ตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงนั้นไป 

วิธีการจัดการความเสี่ยงของแตละหนวยงานอาจมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับ
สภาพแวดลอมของหนวยงานนั้น ๆ เชน บางหนวยงานอาจเลือกการควบคุมอยางเดียวแต
สามารถควบคุมไดหลายความเสี่ยง หรือบางหนวยงานอาจเลือกการควบคุมหลายวิธีรวมกัน 
เพื่อควบคุมความเสี่ยงสําคัญเพียงเรื่องเดียว เปนตน 

ดังนั้น เมื่อหนวยงานทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูจากการประเมินความเสี่ยงและ
การประเมินการควบคุมแลว ใหพิจารณาความเปนไปไดและคาใชจายของแตละทางเลือก เพื่อ
การตัดสินใจเลือกมาตรการลดความเสี่ยงอยางเปนระบบ โดยพิจารณาจาก 

1) พิจารณาวาจะยอมรับความเสี่ยง หรือจะกําหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อลด
ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได ซึ่งผูบริหารจะเปนผูกําหนดระดับ
ความเสี่ยงที่หนวยงานยอมรับได 

 



2) พิจารณาเปรียบเทียบคาใชจายหรือตนทุน (Cost) ในการจัดการใหมี
มาตรการควบคุมกับผลประโยชน (Benefit) ที่จะไดรับจากประสิทธิผล
ของมาตรการดังกลาววาคุมคาหรือไม  

3) กรณีที่หนวยงานเลือกกําหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงให
กําหนดวิธีการควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยง 

4) สําหรับในรอบปถัดไป ใหพิจารณาผลการติดตามการบริหารความเสี่ยง
ในงวดกอน ที่ยังดําเนินการไมแลวเสร็จ หรือไมไดดําเนินการ มาบริหาร
ความเสี่ยงตามกระบวนการดังกลาวขางตน หากพบวายังมีความเสี่ยงที่มี
นัยสําคัญ  ซึ่งอาจมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตาม
แผนการปฏิบัติราชการของหนวยงาน ใหนํามาระบุการควบคุมในแผน
บริหารความเสี่ยง ดังตัวอยางแสดงในตารางที่ 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตารางที่ 8 แผนบริหารความเสี่ยง 

ตัวอยาง แผนบริหารความเสี่ยงแตละโครงการ/กิจกรรม 

โครงการ การพัฒนานักศึกษาใหเกงภาษาอังกฤษ 
ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค 

(1) 

ความเสี่ยงท่ียัง
เหลืออยู 

(2) 

ปจจัยความ
เสี่ยง 
(3) 

การจัดการความเสีย่ง 
 

(4) 

กําหนดเสร็จ/
ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมาย
เหตุ 
(6) 

ขั้นตอนหลัก 
การทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษในชั้น
ปที่ 3 ดวย
โปรแกรม
ภาษาอังกฤษหรือ
แบบทดสอบที่
มหาวิทยาลัย
กําหนด 
วัตถุประสงค 
มีขั้นตอนการ
ทดสอบวัดระดับ
ความรู
ภาษาอังกฤษอยาง
ชัดเจน 

 
1. ไมมีการ
จัดทําขั้นตอน
การทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษที่
ชัดเจน 
 
 

 
1. ขั้นตอนการ
ทดสอบวัด
ระดับความรู
ภาษาอังกฤษ
ไมเปนระบบ 
 

 
1 .  กํ าหนดขั้นตอน
การทดสอบวัดระดับ
ความรูภาษาอังกฤษ
โดยกําหนดกิจกรรม 
วิ ธี ก า ร  แ ผ น ก า ร
ดําเนินการ ระยะเวลา 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล
ผู รั บ ผิ ด ชอบ  แล ะ
ค ว บ คุ ม ก า ร
ดํ า เ นิ น ก า ร แ ต ล ะ
ขั้ นตอนให เปนไป
ตามที่กําหนดไว 
 

 
30 ก.ย. (ใน
ปงบประมาณ
นั้น) 
- รอง
อธิการบดี
ฝายวิชาการ
และการศึกษา 
- กองบริการ
การศึกษา 

 
 

*     คอลัมนที่ 1, 2, 4 และ 5 สามารถใชตอบแบบ ปอ.3 
**   คอลัมนที่ 1, 5, 6 และ 7 สามารถใชตอบแบบ ปย.2 
*** คอลัมนที่ 3, 4 สามารถใชตอบ ก.พ.ร. ในตารางประเมินความเสี่ยง 
 
 

 



3.6 การรายงาน (Report) 
 เปนการรายงานผลการวิเคราะห ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยง วามีความ
เสี่ยงที่ยังเหลืออยูหรือไม  ถายังมีเหลืออยู มีอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากเพียงใด และมีวิธี
จัดการความเสี่ยงนั้นอยางไร เสนอตอผูบริหารเพื่อใหทราบและพิจารณาสั่งการรวมถึงการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุน ทั้งนี้การบริหารความเสี่ยงจะเกิดผลสําเร็จไดตองไดรับการ
สนับสนุนอยางจริงจังจากผูบริหาร ซึ่งหลังจากหนวยงานทราบผลการประเมินความเสี่ยงและ
นําความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูในระดับสูงมาก และ/หรือสูง มากําหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง
แลว จะตองจัดทํารายงาน คือ  

3.6.1 การจัดทํารายงานผลประเมินระบบการควบคุมภายใน  

 การจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน รูปแบบใหมไดปรับลด
แบบฟอรมและรูปแบบการจัดทํารายงานใหมีเนื้อหากระชับมากขึ้น(ภาคผนวก ก, ข และค) 
เพื่อใหสามารถนําไปประยุกตใชไดจริงตามความเหมาะสม  และสามารถลดภาระงาน 
ตลอดจนลดปญหาในทางปฏิบัติของหนวยงานที่ตองรายงานทั้งระดับหนวยงานยอย และ
ระดับมหาวิทยาลัย ดังสรุปการเปรียบเทียบการจัดทํารายงานการควบคุมภายในรูปแบบเดิม
และรูปแบบใหม ในตารางที่ 9 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบการจัดทํารายงานการควบคุมภายในรูปแบบเดิมและรูปแบบใหม 

การจัดทํารายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 
(รูปแบบเกา) 

การจัดทํารายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 
(รูปแบบใหม) 

ระดับสวนงานยอย 
1. แบบ ปย.1 
2. แบบ ปย.2 

ระดับสวนงานยอย 
1. แบบ ปย.1 
2. แบบ ปย.2 
3. แบบ ปย.2-1 
4. แบบ ปย.3 
5. แบบติดตาม ปย.3 
6. แบบ ปม. 
7. แบบ ปย.1-ร 

1. แบบ ปม.* รองอธิการที่รับผิดชอบ 
2 .  แบบ  ปย . 1 -ร*  สํ านักงานประกัน
คุณภาพ 

ระดับหนวยงานรับตรวจ 
1. แบบ ปอ.1 
2. แบบ ปอ.2 
3. แบบ ปอ.3 
4. แบบติดตาม-ปอ.3 

ระดับหนวยงานรับตรวจ 
1. แบบ ปอ.1 
2. แบบ ปอ.2 
3. แบบ ปอ.3 

ผูตรวจสอบภายใน  
1. แบบ ปส. 

ผูตรวจสอบภายใน  
1. แบบ ปส. 

หมายเหตุ * หมายถึง หนวยงานยอยไมตองทํา แตใหคงไวซึ่งการจัดทํารายงานโดย
ไดกําหนดผูรับผิดชอบในการจัดทํารายงานแลว 

ระดับมหาวิทยาลัย (ระดับหนวยงานรับตรวจ) จัดทํารายงานผลประเมินระบบ
ควบคุมภายใน เสนอตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน และปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ตาม
แบบรายงานในภาคผนวก ข ประกอบดวย 

 

 



1) หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน - แบบ ปอ. 1 
2) รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน - แบบ ปอ. 2 
3) รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน - แบบ ปอ. 3 

ระดับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน (ระดับสวนงานยอย) จัดทํา
รายงานผลประเมินระบบการควบคุมภายใน เสนอตออธิการบดีตามแบบการรายงานใน
ภาคผนวก ค ประกอบดวย 

1) รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน - แบบ ปย. 1 
2) รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน - แบบ ปย. 2 

สวนในระดับมหาวิทยาลัยใหจัดสงเฉพาะ“หนังสือรับรองการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน” เพียงฉบับเดียวไปยังคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน สําหรับรายงานอื่นให
จัดเก็บไวที่หนวยรับตรวจ เพื่อใหหัวหนาสวนราชการและเจาหนาที่สํานักงานการตรวจเงิน
แผนดินและบุคคลอื่นที่เกี่ยวของเรียกดูและสอบทานตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มหาวิทยาลัยไดกําหนดขั้นตอนการจัดทํารายงานการควบคุมภายใน (ตามระเบียบฯ 
ขอ 6) และรายงานประมวลผลภาพรวมระบบการควบคุมภายใน 2 ระดับ คือ 

ระดับคณะ/หนวยงาน 
 

รอบ 6  เดือน

มกราคม กรกฎาคม 

รอบ 12  เดือน
1. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับคณะ /
หนวยงานนําจุดออนจาก SAR รวมกับผลการประเมนิ
คุณภาพภายใน และ 6 Top Goals มาประมวลเพื่อ
นํามาวิเคราะหความเสี่ยง 

 
 
 
 
 

2.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับคณะ /
หนวยงานประชุม เพื่อวิเคราะหความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
จากจุดออนที่มีอยู 

 
มกราคม กรกฎาคม 

กุมภาพนัธ สิงหาคม 

 
 
 
 

3. นําจุดออนที่ตองเรงแกไขไปจัดทํารายงานการ
ควบคุมภายใน (ปย.1, และปย.2) 

 
 
 
 

4.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับคณะ /
หนวยงานพิจารณารายงานการควบคุมภายใน หาก
เห็นชอบแลว จึงเสนอตอผูบริหารสูงสุดของคณะ/
หนวยงานนั้น ๆ 

 
มีนาคม กันยายน 

มีนาคม ตุลาคม 

 
 
 
 
 

 
 

5. สํานักงานประกันคุณภาพจัดสงรายงานการควบคุม
ภายใน 

 



ระดับมหาวิทยาลัย 

รอบ 6  เดือน รอบ 12  เดือน 
1. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย
นําจุดออนจาก SAR รวมกับผลการประเมินคุณภาพ
ภายใน และ 6 Top Goals มาประมวลเพื่อนํามา
วิเคราะหความเสี่ยง 

2. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย
ประชุมเพื่อวิ เคราะหความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจาก
จุดออนที่มีอยูรวมทั้งประมวลผลจากรายงานการ
ควบคุมภายในระดับคณะ/หนวยงาน 

 

ตุลาคม กุมภาพนัธ  
 
 
 
 พฤศจิกายน มีนาคม 
 
 
 

3. นําจุดออนที่ตองเรงแกไขไปจัดทํารายงานการ
ควบคุมภายใน (ปอ.1, ปอ.2 และปอ.3)  

 
พฤศจิกายน มีนาคม 

 
 
 

4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 
พิจารณารายงานการควบคุมภายใน หากเห็นชอบแลว 
จึงเสนอตอเจาหนาที่ระดับอาวุโสและหัวหนาหนวย
ตรวจสอบภายใน 

5 .  เสนอรายงานตออธิการบดี เพื่อลงนาม  หาก
เจาหนาที่ระดับอาวุโสและหัวหนาหนวยตรวจสอบ
ภายในเห็นชอบตามรายงานการควบคุมภายในฯ 

 
พฤศจิกายน มีนาคม  

 
 
 
 

ธันวาคม เมษายน 
 
 
 

6. สงรายงานการควบคุมภายใน แกคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผนดิน 

ธันวาคม เมษายน  
 

 



3.6.2 การจัดทํารายงานการวิเคราะหและการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
ครอบคลุมความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 

 ตามที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการไดมีการจัดทําคูมือ การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาประจําปงบประมาณ 2553 เพื่อให
สถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทาง ในการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด การติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2553 และชวยใหการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลตามเจตนารมณของมาตรา 3/1 แหง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  

ในสวนของมิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาสถาบันทางสํานักงาน ก.พ.ร. กรณี
สถาบันอุดมศึกษาที่ดําเนินการตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) โดยแบงออกเปน 3 ตัวช้ีวัดยอย ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
(รอยละ) 

12.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการผานเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน 

18 

12.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ
เ ป าหม ายคว ามสํ า เ ร็ จ ขอ งผลลั พธ ก า รดํ า เ นิ นก า รของ
สถาบันอุดมศึกษาตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้น
พ้ืนฐาน (หมวด 7) 

6 

12.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนา
องคการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

6 

รวม 30 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงตองขับเคลื่อนระบบการบริหารความเสี่ยงซึ่งอยูใน
คูมือคําอธิบายตัวช้ีวัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปงบประมาณ 2553 ในสวน

 



 

ที่ 2 หมวดที่ 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร สถาบันอุดมศึกษาตองมีการวิเคราะหและจัดทํา
แผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO เพื่อเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากการดําเนินแผนงาน/โครงการที่สําคัญซึ่งตองครอบคลุมความเสี่ยงดานธรรมาภิ
บาล (SP 7)  

ในการดําเนินงานตาม SP7 นั้นมุงเนนแผนงาน/โครงการที่สําคัญซึ่งผลสําเร็จของ
แผน/โครงการมีผลกระทบสูงตอการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร โดยสวน
ราชการตองมีการวิเคราะห และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตรใหครบถวน 
ทุกประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่สําคัญและมี
ผลกระทบสูงตอการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณอยางนอย
ประเด็นยุทธศาสตรละ 1 แผนงาน/โครงการ มาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อ
จัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจสงผลกระทบตอความสําเร็จหรือการบรรลุเปาหมายของ
แผนงาน/โครงการ การวิเคราะหความเสี่ยงตามแนวทาง ก.พ.ร. การจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยง (SP7) มีขั้นตอนหลักดวยกัน 6 ขั้นตอนคือ 

1. การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง 
2. การระบุความเสี่ยง  
3. การประเมินความเสี่ยงและการกําหนดกลยุทธที่ใชในการจัดการกับ แตละความ 

 เสี่ยง  
4. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง  
5. ขอมูลและการสื่อสารดานการบริหารความเสี่ยง 
6. การติดตามและเฝาระวังความเสี่ยง  
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3.7 การติดตามผลและทบทวน (Monitoring and Review) 

3.7.1 การติดตามผล  เปนการติดตามผลภายหลังจากไดดําเนินการตามแผนการ 

บริหารความเสี่ยงแลว เพื่อใหมั่นใจวาแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ ทั้งสาเหตุ
ของความเสี่ยงที่มีผลตอความสําเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการกับ
ความเสี่ยง รวมถึงคาใชจายของการควบคุม มีความเหมาะสมกับสถานการณการเปลี่ยนแปลง 
โดยมีเปาหมายในการติดตามผล คือ 

1) เปนการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความ
เสี่ยง รวมท้ังติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ไดมีการดําเนินการไป
แลว วาบรรลุผลตามวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงหรือไม 

2) เปนการตรวจสอบความคืบหนาของมาตรการควบคุมที่มีการทําเพิ่มเติม
วาแลวเสร็จตามกําหนดหรือไม สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของ
ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดหรือไม 

หนวยงานตองสอบทานดูวา วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี ก็
ใหดําเนินการตอไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนําผลการ
ติดตามไปรายงานใหฝายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ไดกลาวไวขางตน ทั้งนี้กระบวนการ
สอบทานหนวยงานอาจกําหนดขอมูลที่ตองติดตาม หรืออาจทํา Check List การติดตาม พรอม
ทั้งกําหนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลไดใน 2 ลักษณะ คือ 

1) การติดตามผลเปนรายครั้ง (Separate Monitoring) เปนการติดตามตาม
รอบระยะเวลาที่กําหนด เชน ระดับมหาวิทยาลัยมีการรายงาน 6 เดือน 
และทุกสิ้นปงบประมาณ 

2) การติดตามผลในระหวางการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เปน
การติดตามที่รวมอยูในการดําเนินงานตาง ๆ ตามปกติของหนวยงาน 
โดยมากมักอยูในรูปกิจกรรมการบริหาร และการกํากับดูแลตามหนาที่
ประจําของบุคลากร เชน การเปรียบเทียบ การสอบยัน การสอบทาน
งานตามสายการบังคับบัญชา 

 



3.7.2 การทบทวน  เปนการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงใน 

ทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบใหทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเปนประจําทุกป 
3.8 ระบบสารสนเทศ (Information System) 

 เปนการนําระบบซึ่งทําหนาที่จัดรวบรวมสารสนเทศและจัดเก็บอยางเปนระบบ
รวมทั้งสามารถคนคืนไดอยางมีประสิทธิภาพมาใชในกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพราะ
การนําระบบสารสนเทศมาใชจะชวยทําใหทํางานสะดวก รวดเร็ว และมีความถูกตองมากขึ้น 
ดังนั้นระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ จึงเปนหัวใจสําคัญของหนวยงาน  

3.9 การสื่อสาร (Communication) 
 เปนกระบวนการสงขอมูล/ขาวสารจากผูสงไปยังผูรับ มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูรับมี
ป ฏิ กิ ริ ย า ต อ บ ส น อ ง ก ลั บ ม า  โ ด ย ค า ด ห วั ง ใ ห เ ป น ไ ป ต า ม ที่ ผู ส ง ต อ ง ก า ร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดกําหนดชองทางการสื่อสารขอมูล ขาวสาร ดานการบริหาร
ความเสี่ยงลงสูการปฏิบัติเพื่อใหเกิดรูปธรรมและสงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรทุก
ระดับไวหลายชองทางดังนี ้ 

3.9.1 ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย  
3.9.2 ที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
3.9.3 ที่ประชุมคณบดี  
3.9.4 ที่ประชุมคณะกรรมการอํานวยการขับเคลื่อนยุทธศาสตร  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร(War Room Committee) 
3.9.5 ที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพและคณะกรรมการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพ (QMR/QAC) 
3.9.6 แจงผานชานชาลาแหงการเรียนรู (http://share.psu.ac.th) 
3.9.7 เผยแพรบน Website ของสํานักงานประกันคุณภาพ (www.qa.psu.ac.th) 
3.9.8 แจงผานทาง group mail โดยมี 2 group mail คือ 

1. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
 psu-crm@group.psu.ac.th
 

 

http://share.psu.ac.th/
http://www.qa.psu.ac.th/
mailto:psu-crm@group.psu.ac.th


 

2. ผูดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยงระดับคณะ/หนวยงาน 
psu-rm@group.psu.ac.th 

3.9.9 จดหมายขาวประกันคุณภาพ ที่เผยแพรทุก 3 เดือน 

กฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดจัดทํากฎบัตร
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงขึ้น เพื่อแสดงใหเห็นวาองคกรไดใหความสําคัญของการ
ยกระดับความอิสระของงานการตรวจสอบอยางชัดเจน และการที่องคกรไดวางนโยบายที่จะ
ใหความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงไมนอยกวางานการตรวจสอบภายใน จึงควรจัดใหมี
การประกาศกฎบัตรของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อใหเกิดมูลคาเพิ่มแกองคกร มี
หนาที่กํากับการดูแลความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ดังนี้ 

1. ความเปนมาของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
 สภามหาวิทยาลั ยสงขลานครินทร เห็นชอบตามขอ เสนอแนะของ
คณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัย ที่มีนโยบายใหมหาวิทยาลัยดําเนินการใหมี
ระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ   มหาวิทยาลัยจึงไดดําเนินการแตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยขึ้น เพื่อพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในภายในองคกรใหเปนไปในทิศทางเดียวกันตามมาตรฐานสากล 
สอดคลองกับการดําเนินแผนงานและนโยบายของการเปนสถาบันการศึกษาชั้นนํา 

2. องคประกอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 องคประกอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
ประกอบดวย รองอธิการบดีที่อธิการบดีมอบหมายเปนประธาน, รองอธิการบดีทุกฝาย, 
ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร, ผูอํานวยการกองแผนงานผูอํานวยการกองคลัง, ผูทรงคุณวุฒิ
ดานบริหารความเสี่ยง และผูแทนคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน เปนกรรมการ มี
วาระการดํารงตําแหนง 2 ป ดําเนินการภายใตนโยบายและการกํากับดูแลของคณะกรรมการ
สภามหาวิทยาลัย, คณะกรรมการตรวจสอบ, อธิการบดี และคณะกรรมการดําเนินงานดานการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในโดยมี สํานักงานประกันคุณภาพเปนฝายเลขานุการ  



3. ภารกิจและหนาที่ความรับผิดชอบ  
1) กําหนดนโยบายและแนวทางดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม 

ภายในรวมทั้งสามารถตัดสินใจปรับเปลี่ยนนโยบายและแนวทางได 
ตามความเหมาะสม 

2) วางแผนและติดตามระบบบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
3) สงเสริมการจัดกิจกรรมดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
4) กําหนดนโยบายการพัฒนาบุคลากรดานการบริหารความเสี่ยงและการ 

ควบคุมภายใน 
5) ใหความเห็นชอบและประกาศใชคูมือการบริหารความเสี่ยง 
6) วิเคราะห และประเมินความเสี่ยงรวมทั้งเสนอมาตรการการจัดการ

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
7) อนุมัติเครื่องมือและวิธีการในการควบคุมความเสี่ยง 
8) รายงานผลการบริหารความเสี่ยง เสนอตออธิการบดี, คณะกรรมการ 

ตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย 
9) รายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน (ตามระเบียบฯ ขอ 6)  

ตออธิการบดีและหนวยตรวจสอบภายใน ภายใน 60 วัน นับจากวันสิ้น 
ปงบประมาณ 

10) รายงานประมวลผลภาพรวมระบบการควบคุมภายในใหแก 
กระทรวงศึกษาธิการปละ 2 ครั้ง โดยรายงานรอบ 6 เดือน (ครั้งแรก)  
ภายในวันที่ 15 เมษายน ของทุกป และรายงานรอบ 12 เดือน (ครั้งที่ 2)  
ภายในวันที่ 15 ธันวาคม 2553 ของทุกป 

11) รายงานผลและแผนการบริหารความเสี่ยงใหแกคณะกรรมการพัฒนา 
ระบบราชการ(ก.พ.ร.) ปละ 2 ครั้ง โดยรายงานรอบ 6 เดือน (ครั้งแรก) 
ภายในวันที่ 15 เมษายน ของทุกป และรายงานรอบ 12 เดือน (ครั้งที่ 2) 
ภายในภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2553 ของทุกป 
 

 



 

4. ขอบเขตของการดําเนินงาน 
 ขอบเขตของการดํ า เนินงานของคณะกรรมการบริหารความ เสี่ ย ง 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ใหครอบคลุมถึงการประเมินและบริหารความเสี่ยงทั้ง 5 ดาน
และความเสี่ยงเชิงธรรมาภิบาล 9 ดานดังแสดงในหัวขอประเภทของนโยบายการบริหารความ
เสี่ยงระดับองคกรในหนาที่ 18-19 

5. วาระการประชุม   
 วาระการประชุมสําหรับการประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ประกอบไปดวยหัวขอตอไปนี้ (ตามความเหมาะสมและสถานการณ) 
  วาระที่ 1 วาระเพื่อพิจารณา 
   - การดาํเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
   - ผลการดําเนินงานที่ผานมา 
   - กิจกรรมที่ตองดําเนินการในครั้งตอไป 
  วาระที่ 2 รับรองรายงานการประชุม 
  วาระที่ 3 เรื่องแจงเพื่อทราบ 
  วาระที่ 4 เรื่องอื่นๆ (ถามี) 

6. การประชุม 
1) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะตองจัดใหมีการประชุมอยางนอยป 

 ละ 3 ครั้งหรือทุกๆ 4 เดือน ตามความจําเปนและความเหมาะสม  
2) คณะกรรมการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ระดับคณะ/หนวยงานจะตองจัดใหมีการประชุมอยางนอยปละ 1 ครั้ง 
3) ในการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการ 

 ดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ระดับคณะ/ 
 หนวยงาน จะตองมีกรรมการเขารวมประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งจึงจะ 
 ครบเปนองคประชุม 

4) มติที่ประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการ 
  



  ดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ระดับคณะ/ 
 หนวยงานจะถือตามเสียงขางมากของกรรมการที่เขารวมประชุม 

5) ฝายเลขานุการบันทึกมติการประชุมเพื่อเปนหลักฐานเกี่ยวกับการ 
ตัดสินใจและการทบทวนความเสี่ยงในประเด็นตางๆ 

6) ฝายเลขานุการสรุปรายงานการประชุมในแตละครั้งใหแลวเสร็จภายใน  
  2 สัปดาห นับตั้งแตการประชุมเสร็จสิ้นจากนั้นแจงเวียนให 
  คณะกรรมการรับรองรายงานการประชุมใหแลวเสร็จภายใน 1 สัปดาห 

7) ฝายเลขานุการนํารายงานการประชุมเผยแพรตอคณะกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยง และคณะกรรมการดําเนนิงานดานการบริหารความเสี่ยงและ 
ควบคุมภายในระดับคณะ/หนวยงาน ในเว็บไซตของสํานักงานประกัน 
คุณภาพ (www.qa.psu.ac.th) ภายใน 1 สัปดาหนับจากคณะกรรมการ 
รับรองรายงานการประชุม 

7. การรายงานมติการประชุม 
 มติการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
จะนําเสนอเขาที่ประชุมคณบดี ที่ประชุมทีมบริหาร ที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพและคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพ ที่ประชุมประธานประเมิน
คุณภาพภายใน , ที่ประชุมคณะกรรมการอํานวยการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 
มห า วิ ท ย า ลั ย ส ง ข ล านค ริ น ท ร , ที่ ป ร ะ ชุ ม คณะก ร รมก า รบ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานดานการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในระดับคณะ/หนวยงาน เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานดานการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน หรือเพื่อทราบความคืบหนาตามความจําเปนและความ
เหมาะสม 
 ทั้งนี้มีการรายงานผลการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงทุก 6 เดือนเขาที่
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัยและที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

 




