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การพัฒนาข้อสอบประมวลความรู้ ขั้นตอนที่ 1 (comprehensive1) 
 

หน่วยงาน 
 

หน่วยทะเบียนและประเมินผลการศึกษา คณะแพทยศาสตร์  
 

 

คณะทํางานพัฒนาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
 

1. คณบดี    
2. รองคณบดีฝ่ายการศึกษา 
3. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายการศึกษา 
4. ผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินผลชั้นปรีคลินิกและคลินิก 
5. คณาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิจากแต่ละภาควิชาที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

จัดการ เรี ยนการสอน  ท้ั งจากคณะแพทยศาสตร์และคณะ
วิทยาศาสตร์ 

6. หน่วยทะเบียนและประเมินผลการศึกษา 
 
 

ข้อมูลทั่วไปของคณะแพทยศาสตร์ 
 

 วิสัยทัศน์   
“เป็นคณะแพทยศาสตร์ชั้นเลิศท่ีมุ่งสู่ระดับนานาชาติ” 

 พันธกิจ  
1. ผลิตและพัฒนาแพทย์ บุคลากรทางการแพทย์ท่ีมีคุณภาพ 

คุณธรรม และจริยธรรม 
2.  ให้บริการด้านสุขภาพที่เป็นเลิศระดับมาตรฐานสากล 
3.  สร้างงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ องค์ความรู้ และนวัตกรรม 
4.  บูรณาการภารกิจสําคัญเพื่อชี้นําสังคมและมุ่งสู่ระดับ

นานาชาติ  

แนวปฏิบัติที่เป็นเลศิ    
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 บุคลากร / นักศึกษา  
อาจารย์     335 คน 
นักวิชาการศึกษา     50 คน 
นักศึกษาแพทย์  1,124 คน 
 

 งบประมาณ /ภาระงาน 
งบประมาณ 
การอบรมเรื่องการออกข้อสอบ ปีละ 2 ครั้ง 
การอบรมเรื่องการวัดและประเมินผลการศึกษา 
ปีละ 2 ครั้ง 20,000 บาท
จัดประชุมเพื่อพิจารณาข้อสอบ  
ปีละประมาณ 30 ครั้ง 15,000 บาท
สนับสนุนเครื่องตรวจข้อสอบและโปรแกรม 
วิเคราะห์ข้อสอบ                                      270,000 บาท

 
 

หลักการและเหตุผล 
 

ค ณ ะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร์ ไ ด้ จั ด ส อ บ ป ร ะ ม ว ล ค ว า ม รู้ ขั้ น ที่  1 
(comprehensive1) ในชั้นปีท่ี 3 ต้ังแต่ปีการศึกษา 2543 เพื่อเป็นเกณฑ์การ
ตัดสินในการผ่านจากชั้นปรีคลินิกเข้าสู่ชั้นคลินิก โดยได้ข้อสอบมาจากภาควิชาท่ี
เกี่ยวข้อง จากผลการวิเคราะห์ข้อสอบในช่วงปีแรก ๆ พบว่าข้อสอบส่วนใหญ่จะมี
ลักษณะที่เน้นความจําในเนื้อหาของวิทยาศาสตร์การแพทย์พื้นฐานและเป็น
ข้อสอบที่ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงในสัดส่วนที่สูง 

 

ต้ังแต่ปีการศึกษา 2547 ศูนย์์ประเมินและรับรองความรู้ความสามารถ
ในการประกอบวิชาชีพเวชกรรม (ศรว.) ได้กําหนดให้นักศึกษาแพทย์ชั้นปีท่ี 3 มี
การสอบเพื่อประเมินความรู้ความสามารถในการประกอบวิชาชีพเวชกรรม
ขั้นตอนที่ 1 (National Examination License1, NLE1) โดยมีลักษณะเป็น
ข้อสอบเชิงประยุกต์ท่ีบูรณาการความรู้ระหว่างปรีคลินิกและคลินิก ซ่ึงรูปแบบ
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และช่วงเวลาการสอบมีความคล้ายคลึงกับการสอบประมวลความรู้ขั้นที่ 1 ของ
คณะฯ  

ดังนั้นคณะแพทยศาสตร์ จึงเล็งเห็นโอกาสในการพัฒนาข้อสอบ
ประมวลความรู้ขั้นที่ 1 ให้ได้มาตรฐานและมีลักษณะใกล้เคียงกับข้อสอบของ 
ศรว. เพื่อเป็นประโยชน์กับนักศึกษาท่ีจะสอบผ่าน NLE1 และพัฒนาข้อสอบให้มี
คุณภาพดี สามารถเก็บเป็นคลังข้อสอบได้ 

 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 

เพื่อพัฒนาข้อสอบประมวลความรู้ขั้นที่ 1 ให้ได้มาตรฐาน และมี
ลักษณะใกล้เคียงกับข้อสอบ NLE1 ของ ศรว. เพื่อเป็นประโยชน์กับนักศึกษาท่ี
จะสอบผ่าน NLE1 และพัฒนาข้อสอบให้มีคุณภาพดี สามารถเก็บเป็นคลัง
ข้อสอบได้ 

 
 

ตัวชี้วัดและเป้าหมายของโครงการ 
 

1. ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบ comprehensive1 ท้ังฉบับ (KR.20) 
2. ร้อยละของจํานวนข้อสอบที่มีค่าการวิเคราะห์ท่ีได้คุณภาพ 
3. ร้อยละของจํานวนข้อสอบที่ดีท่ีสามารถเก็บเป็นคลังข้อสอบได้ 
4. ร้ อ ย ล ะ ข อ ง จํ า น ว น นั ก ศึ ก ษ า ท่ี ส อ บ ผ่ า น  NLE1 แ ล ะ 

comprehensive1 
 

 

แผนงาน (Approach) 
 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 

มก
รา

คม
 

กุม
ภา

พัน
ธ ์

มีน
าค

ม 
เม

ษา
ยน

 
พฤ

ษภ
าค

ม 
มิถ

ุนา
ยน

 
กร

กฏ
าค

ม 
สิง

หา
คม

 
กัน

ยา
ยน

 
ตุล

าค
ม 

พฤ
ศจิ

กา
ยน

 
ธัน

วา
คม

 

1. ขั้นตอนการวางแผนงาน การทบทวน หา
ข้อมูลการสอบ comprehensive1 

            

2. แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบ              
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ขั้นตอนการดําเนนิงาน 

มก
รา

คม
 

กุม
ภา

พัน
ธ์ 

มีน
าค

ม 
เม

ษา
ยน

 
พฤ

ษภ
าค

ม 
มิถุ

นา
ยน

 
กร

กฏ
าค

ม 
สิง

หา
คม

 
กัน

ยา
ยน

 
ตุล

าค
ม 

พฤ
ศจ

ิกา
ยน

 
ธัน

วา
คม

 

3. ประชุมคณะกรรมการข้อสอบ เพื่อจัดทํา
ตารางข้อสอบ table of specification 

  
          

4. หน่วยทะเบียนฯ ดําเนินการขอข้อสอบจาก
แต่ละภาควิชาตามตารางข้อสอบ table of 
specification 

  
          

5. ภาควิชาออกข้อสอบตามตารางข้อสอบ 
table of specification 

  
          

6. ประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาข้อสอบ             
7. ผู้เชี่ยวชาญฯ ตรวจสอบข้อสอบภาพรวมทั้ง

ฉบับเพื่อดูความเหมาะสม ไม่มีข้อสอบที่ชี้นํา
คําตอบในข้ออื่น 

            

8. สอบ comprehensive1             
9. วิ เ ค ร า ะห์ ค ะ แนนสอบขอ งนั ก ศึ กษ า

รายบุคคลจําแนกตามวัตถุประสงค์ และแจ้ง
ผลการวิเคราะห์ให้นักศึกษาทราบก่อนการ
สอบ NLE1 เพื่อให้นักศึกษาทราบจุดอ่อนยัง
ต้องพัฒนา 

  

          

10. วิเคราะห์ข้อสอบและส่งผลการวิเคราะห์ไป
ยังรายวิชาผู้ออกข้อสอบ เพื่อนํามาปรับปรุง
พัฒนาข้อสอบในปีต่อไป และเก็บข้อสอบที่มี
คุณภาพเข้าคลังข้อสอบ 

  

          

11. วิ เ ค ร า ะ ห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ผ ล ก า ร ส อ บ 
comprehensive1 และ NLE1 เพื่อนํามา
พัฒนาข้อสอบต่อไป 
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กระบวนการ (Process) หรือการปฏิบัติตามแผนงาน (Deploy) 
 

ได้มีการดําเนินการตามกระบวนการ PDCA คือ การนําปัญหาจากผล
การวิเคราะห์ข้อสอบ comprehensive1 ในช่วงปีแรก ๆ พบว่าข้อสอบส่วนใหญ่
จะมีลักษณะที่เน้นความจําในเนื้อหาของวิทยาศาสตร์การแพทย์พื้นฐานและเป็น
ข้อสอบที่ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงในสัดส่วนที่สูง และในปีการศึกษา 2547 ซ่ึง
เป็นปีแรกที่มีการสอบ NLE1 นักศึกษาแพทย์ชั้นปีท่ี 3 มีอัตราการสอบผ่าน 
NLE1 ไม่ถึงร้อยละ 80 มาดําเนินการแก้ไขโดยวางแผนการพัฒนาการสอบ 
comprehensive1 ดังนี้ 

 

1. ขั้นตอนการวางแผนงาน (Plan) การทบทวน หาข้อมูล การสอบ 
comprehensive1 

 

ในปี พ.ศ.2547 ศูนย์์ประเมินและรับรองความรู้ความสามารถในการ
ประกอบวิชาชีพเวชกรรม (ศรว.) ได้เริ่มจัดการสอบ NLE1 ในนักศึกษาแพทย์ชั้น
ปีท่ี 3 โดยกําหนดช่วงเวลาการสอบใกล้เคียงกับการสอบ comprehensive1 
ของคณะฯ ซ่ึงผลการสอบในช่วงแรก ๆ นักศึกษาแพทย์ ม.อ. สอบผ่าน NLE1 ไม่
ถึงร้อยละ 80  

 

คณะแพทยศาสตร์ จึงได้หาข้อมูลการสอบ NLE1 พบว่าข้อสอบมี
ลักษณะเป็นข้อสอบเชิงประยุกต์ท่ีบูรณาการความรู้ระหว่างปรีคลินิกและคลินิก 
โดยตัวข้อสอบมีระดับความเชื่อมั่นของข้อสอบทั้งฉบับ KR.20 สูงกว่า 0.8 ซ่ึงถือ
ว่าเป็นข้อสอบที่มีความเชื่อมั่นสูง และข้อสอบแต่ละข้อมีการวิเคราะห์ค่าความ
ยากง่ายโดยการหาค่า Acceptable index (AI) เพื่อนํามาคํานวณหาเกณฑ์ผ่าน
ของการสอบ 

 

ดังนั้นคณะแพทยศาสตร์ จึงวางแผนในการพัฒนากระบวนการออก
ข้อสอบและข้อสอบ comprehensive 1 ให้ได้มาตรฐานและมีลักษณะใกล้เคียง
กับข้อสอบของ ศรว. เพื่อเป็นประโยชน์กับนักศึกษาที่จะสอบผ่าน NLE1 และ
พัฒนาข้อสอบให้มีคุณภาพดี สามารถเก็บเป็นคลังข้อสอบได้ โดยใช้กระบวน 
PDCA ดังนี้ 
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P  :  ศึกษาและทบทวนการดําเนินการและกระบวนการได้มาซ่ึงข้อสอบ 
comprehensive 1 ท่ีผ่านมา เพื่อกําหนดรูปแบบ วิธีการจัดการที่
เหมาะสมที่จะดําเนินการจัดทํา comprehensive 1 สําหรับคณะ
แพทยศาสตร์  โดยได้ศึกษาวิธีการดําเนินการและกระบวนการการ
ออกข้อสอบ NLE1 ของ ศรว.เพื่อนํามาประยุกต์ใช้กับการสอบ 
comprehensive 1 

 

D  :  ศึกษาวิธีการดําเนินการและกระบวนการการออกข้อสอบ NLE1 ของ 
ศรว .  และนําประยุกต์ให้เข้ากับกระบวนการการออกข้อสอบ 
comprehensive 1 ของคณะแพทยศาสตร์ โดยเริ่มสร้างแผนงานการ
ดําเนินการทั้งปีการศึกษาเพื่อประเมินความเป็นไปได้ของโครงการและ
ปรับช่วงเวลาให้มีความเหมาะสมและสามารถดําเนินการตามแผนได้
จริง  

 

C  :  พบว่าแผนงานการดําเนินการทั้งปีการศึกษาท่ีต้ังไว้ มีความเหมาะสม
และสามารถดําเนินการตามแผนได้  

 

A  :  ดําเนินการตามแผนงานที่ต้ังไว ้
 
 

2. แต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบ 
 

การได้มาซ่ึงคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบถือเป็นเรื่องที่มีความสําคัญ 
คณะฯจึงดําเนินการคัดสรรกรรมการพิจารณาข้อสอบ โดยใช้กระบวน PDCA 
ดังนี้ 

 

P  :  วางแผนกําหนดคุณสมบัติของคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบ และ
กําหนดให้มีผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินผลชั้นปรีคลินิกและคลินิก
ร่วมเป็นคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบ ในส่วนคณะกรรมการจะ
คัดเลือกอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิจากแต่ละภาควิชาที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การจัดการเรียนการสอนทั้ งจากคณะแพทยศาสตร์และคณะ
วิทยาศาสตร์ 
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D  :  แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบโดยมีผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ประเมินผลชั้นปรีคลินิกและคลินิก เริ่มต้ังแต่ปีการศึกษา 2553 ดังนี้ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินผลชั้นปรีคลินิกและคลินิก 
- รองคณบดีฝ่ายการศึกษา 
- ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายการศึกษา 

คณะแพทยศาสตร์ 
- ตัวแทนภาควิชาเวชศาสตร์ชุมชน 
- ตัวแทนภาควิชาอายุรศาสตร์  
- ตัวแทนภาควิชาสูติศาสตร์และนรีเวชวิทยา 
- ตัวแทนภาควิชาศัลยศาสตร ์
- ตัวแทนภาควิชาพยาธิวิทยา 
- ตัวแทนภาควิชากุมารเวชศาสตร์ 
- ตัวแทนภาควิชาวิสัญญีวิทยา 
- ตัวแทนภาควิชารังสีวิทยา 
- ตัวแทนภาควิชาศัลยศาสตร์ออร์โธปิดิกส์ 
- ตัวแทนภาควิชาโสต สอ นาสิกและลาริงซ์วิทยา 
- ประธานรายวิชาระบบเลือดฯ  ภาควิชาพยาธิวิทยา 

คณะวิทยาศาสตร์ 
- รองคณบดีฝ่ายวิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะวิทยาศาสตร์ 
- ประธานรายวิชาระบบย่อยอาหารฯ 
- ตัวแทนภาควิชาเภสัชวิทยา 
- ตัวแทนภาควิชาจุลชีววิทยา 
- ตัวแทนภาควิชากายวิภาคศาสตร์ 
- ตัวแทนภาควิชาชีวเคมี 
- ตัวแทนภาควิชาสรีระวิทยา 
- ประธานรายวิชาภูมิคุ้มกันวิทยา 
- ประธานรายวิชาระบบทางเดินปัสสาวะฯ  
- ประธานรายวิชาระบบประสาทฯ 1, 2  
- ประธานรายวิชาบทนําวิทยาศาสตร์การแพทย์ 3 
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- ประธานรายวิชาระบบหายใจ, ระบบหัวใจฯ 
- ประธานรายวิชาระบบต่อมไร้ท่อฯ 

 

C  :  ตรวจสอบความเหมาะสมของคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบ โดย
ประเมินจากความครอบคลุมเนื้อหาและองค์ความรู้ท่ีใช้ในการออก
ข้อสอบ 

 

A  :  ดําเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาข้อสอบโดยมีผู้เชี่ยวชาญด้าน
การประเมินผลชั้นปรีคลินิกและคลินิกร่วมเป็นคณะกรรมการ 
 

3. จัดทําตารางข้อสอบ table of specification  
 

เมื่อแต่งตั้งคณะกรรมการข้อสอบ comprehensive 1 แล้ว จึงมีการ
จัดการประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อจัดทําตารางข้อสอบ table of specification 
โดยดําเนินการในรูปแบบ PDCA คือ 

 

P  : วางแผนการจัดทําตารางข้อสอบ table of specification โดยใช้
ตารางการออกข้อสอบเหมือนกับเกณฑ์มาตรฐานแพทยสภาฯ อิงตาม
เกณฑ์การออกข้อสอบ NLE1 โดยจะวิเคราะห์และทบทวนเนื้อหาการ
จัดการเรียนการสอนในระดับชั้นปีท่ี 1-3 ของคณะฯ ร่วมด้วย เพื่อใช้
ในการกําหนดเป็นตารางออกข้อสอบต่อไป 

 

D  :  สร้างตารางการออกข้อสอบ table of specification และกําหนด
ภาควิชาที่รับผิดชอบในการออกข้อสอบ 

 

C  :  ส่งตารางการออกข้อสอบ table of specification ท่ีผ่านการพิจารณา
จากคณะกรรมการฯ ไปยังแต่ละภาควิชาเพื่อพิจารณาและรับทราบ
หน้าท่ีรับผิดชอบในการออกข้อสอบ เพื่อรับรองความถูกต้องครบถ้วน
ของเนื้อหาในตารางการออกข้อสอบ table of specification อีกครั้ง
หนึ่ง 
 

A  :  ปรับแก้ตารางการออกข้อสอบ table of specification ท่ีผ่านการ
พิจารณาจากคณะกรรมการฯ และภาควิชาแล้ว เพื่อนําไปใช้เป็นตาราง
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การออกข้อสอบ table of specification ฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้ในการ
ทําข้อสอบ comprehensive1 ต่อไป 
 

4. หน่วยทะเบียนฯ ดําเนินการขอข้อสอบจากแต่ละภาควิชาตาม
ตารางข้อสอบ table of specification 

 

เมื่อได้ตารางการออกข้อสอบ table of specification ฉบับสมบูรณ์ 
หน่วยทะเบียนและประเมินผลการศึกษา จะดําเนินการส่งตารางการออกข้อสอบ 
table of specification ไปยังภาควิชาที่ได้รับมอบหมายให้ออกข้อสอบ โดยการ
ขอข้อสอบนั้นดําเนินการในรูปแบบ PDCA คือ 

 

P  :  วางแผนกระบวนการขอข้อสอบและมีการกําหนดรูปแบบข้อสอบที่เป็น
มาตรฐาน โดยมีการสร้างแบบฟอร์มการออกข้อสอบและมีเอกสาร
ประกอบที่เอื้อต่อการออกข้อสอบให้สะดวกมากขึ้น และใช้ระบบ e-
mail ของคณะแพทย์ ในการส่งข้อมูลเพื่อเพิ่มความสะดวกรวดเร็วใน
การทํางาน 

 

D  :  คณะฯ สร้างแบบฟอร์มในการออกข้อสอบพร้อมทั้งมีคําแนะนําและ
ตัวอย่างข้อสอบที่ได้มาตรฐานและลักษณะข้อสอบที่ไม่ควรออก เพื่อให้
ได้มาซ่ึงข้อสอบที่มีมาตรฐานเดียวกัน และเอื้อต่อการนํามาวิเคราะห์
และจัดหมวดหมู่ 

 

C  :  เมื่อส่งข้อมูลและรายละเอียดท้ังหมดไปยังแต่ละภาควิชาแล้ว จะมีการ
ตรวจสอบความครบถ้วนของเนื้อหาทั้งหมดที่แต่ละภาควิชาได้รับ ว่ามี
ความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์หรือไม่ 

 

A  :  หากตรวจสอบพบว่าผิดพลาดหรือภาควิชามีข้อสงสัยเรื่องตาราง
ข้อสอบ table of specification หน่วยทะเบียนฯ จะดําเนินการให้
ข้อมูลแก่ภาควิชาเพื่อความครบถ้วนของเนื้อหาทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ
ตารางข้อสอบ 
5. อาจารย์ประจําภาควิชาออกข้อสอบตามตารางข้อสอบ table of 

specification 
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 เมื่อหัวหน้าภาควิชาได้รับตารางข้อสอบ table of specification ใน
หัวข้อที่ภาควิชาได้รับมอบหมายให้ออกข้อสอบ จะดําเนินการกระจายข้อสอบ
เพื่อมอบหมายให้อาจารย์ในภาควิชาออกข้อสอบ โดยจะส่งต่อแบบฟอร์มในการ
ออกข้อสอบพร้อมทั้งคําแนะนําท้ังหมดให้อาจารย์ท่ีจะออกข้อสอบ 

 

 ท้ังนี้คณะแพทยศาสตร์ ได้วางระบบการให้ความรู้กับอาจารย์ทุกท่าน
ในเรื่องการออกข้อสอบที่ดี โดยคณะฯได้ดําเนินการในเรื่องนี้ตามแผน PDCA 
ดังนี้ 

 

P  :  วางแผนกําหนดการจัดอบรมการออกข้อสอบแก่คณาจารย์ ท้ัง
คณะแพทย์และคณะวิทยาศาสตร์ โดยเน้นอาจารย์ใหม่ 

 

D  :  ดําเนินการจัดอบรมการออกข้อสอบแก่คณาจารย์ท้ังคณะแพทย์และ
คณะวิทยาศาสตร์  โดยมีการบรรยายให้ความรู้ และจัดทํา เป็น 
workshop เพื่อให้อาจารย์สามารถสร้างข้อสอบได้ 

 

C  :  มีการประเมินหลังการอบรม และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อให้อาจารย์
นําไปพัฒนาข้อสอบของตนเองต่อไป 

 

A  :  อาจารย์แต่ละท่านดําเนินการออกข้อสอบตามที่ได้รับความรู้จากการ
อบรม 

 

6. ประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาข้อสอบ  
 

 เมื่อหน่วยทะเบียนฯ ได้รับข้อสอบที่แต่ละภาควิชาส่งมา จะดําเนินการ
จัดประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาข้อสอบทุกข้อ โดยการดําเนินตามแผน 
PDCA ดังนี้ 

 

P  :  หน่วยทะเบียนฯ รวบรวมและจัดเรียงลําดับข้อสอบเพื่อวางแผนในการ
นําข้อสอบเข้าพิจารณาในที่ประชุม  

 

D  :  นําข้อสอบทุกข้อที่ได้รับจากภาควิชา เข้าท่ีประชุมคณะกรรมการ
พิจารณาข้อสอบ โดยข้อสอบที่พิจารณาแต่ละข้อ อย่างน้อยจะต้องมี
ตัวแทนของอาจารย์จากภาควิชาที่เป็นเจ้าของข้อสอบ มาเข้าร่วม



เวทีคุณภาพ || มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ประจําปี 2556 

14 

 

ประชุม ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินผลชั้นปรีคลินิกและชั้น
คลินิก เพื่อให้ได้ข้อสอบที่มีมาตรฐานและมีสัดส่วนของข้อสอบที่เป็น 
application มากท่ีสุด โดยข้อสอบแต่ละข้อจะมีการวิเคราะห์ค่าความ
ยากง่ายโดยการหาค่า  Acceptable index (AI) 

 

C  :  ผู้ เ ชี่ ยวชาญด้ านการประเมินผลชั้ นปรีคลินิ กและคลินิ กและ
คณะกรรมการพิจารณาข้อสอบ จะพิจารณาและตรวจสอบความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อสอบแต่ละข้อ และดําเนินการปรับแก้ข้อสอบ
เพื่อความเหมาะสม หรือส่งคืนผู้ออกข้อสอบให้พิจารณาปรับแก้
ข้อสอบและนําเข้าพิจารณาใหม่ในครั้งต่อไป 

 

A  :  ผู้ออกข้อสอบดําเนินการปรับแก้ข้อสอบตามที่คณะกรรมการพิจารณา
ข้อสอบให้ข้อเสนอแนะ 

 

7. ผู้เชี่ยวชาญฯ ตรวจสอบข้อสอบภาพรวมทั้งฉบับ 
 

เมื่อข้อสอบทุกข้อได้ผ่านการพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการ
พิจารณาข้อสอบแล้ว ประธานซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินผลชั้นปรีคลินิก
และคลินิกจะตรวจสอบข้อสอบทั้งฉบับเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ของ
ข้อสอบ และดูว่าข้อสอบแต่ละข้อไม่มีข้อสอบที่ชี้นําคําตอบในข้ออื่นและไม่มี
ความซํ้าซ้อน 

 

8. ดําเนินการสอบ comprehensive1 
 

 คณะแพทยศาสตร์ กําหนดให้สอบ comprehensive1 ในช่วงปิดเทอม
ของชั้นปีท่ี 3 โดยให้สอบ comprehensive1 ก่อน NLE1 อย่างน้อย 2 สัปดาห์ 
เพื่อให้นักศึกษามีเวลาในการเตรียมตัวเพิ่มเติมสําหรับการสอบ NLE1 ต่อไป 
 
 

9. วิเคราะห์คะแนนสอบของนักศึกษาและประกาศให้นักศึกษาทราบ
ไม่เกิน 5 วันหลังการสอบ 

 

เมื่อเสร็จสิ้นการสอบ หน่วยทะเบียนฯ จะดําเนินการตรวจและ
วิเคราะห์คะแนนสอบของนักศึกษาจําแนกตามวัตถุประสงค์ เพื่อประกาศคะแนน 
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comprehensive1 ให้นักศึกษาทราบ และนํามาพัฒนาความรู้ก่อนการสอบ 
NLE1 โดยกระบวนการได้มาซ่ึงผลการตรวจวิเคราะห์คะแนนสอบและ
กระบวนการประกาศคะแนนให้นักศึกษาทราบ ดําเนินการตามแผน PDCA ดังนี้ 

 

P  :  วางแผนการดําเนินเรื่องการตรวจและวิเคราะห์คะแนนสอบราย
วัตถุประสงค์ โดยนําเครื่องและโปรแกรมการตรวจข้อสอบแบบอัตโนมัติ
มาใช้ในคณะแพทยศาสตร์ รวมถึงสร้างระบบการประกาศคะแนนให้
นักศึกษาแต่ละคนทราบโดยผ่านระบบ E-learning  

 

D  :  ตรวจข้อสอบและวิเคราะห์คะแนนสอบของนักศึกษาต่ละคนโดยจําแนก
ตามรายวัตถุประสงค์ เพื่อให้นักศึกษาทราบถึงจุดท่ีต้องพัฒนาความรู้  

 

C  :  มีระบบการสุ่มตรวจสอบคะแนนสอบของนักศึกษาแต่ละคน เพื่อรับรอง
ความถูกต้องของคะแนนสอบ 

 

A  :   เมื่อตรวจสอบความถูกต้องของคะแนนสอบแล้ว จะประกาศคะแนนให้
นักศึกษาแต่ละคนทราบโดยผ่านระบบ E-learning ไม่เกิน 5 วันหลัง
การสอบ เพื่อให้นักศึกษามีเวลาในการเตรียมตัวและพัฒนาตนเองก่อน
การสอบ NLE1 ต่อไป 

 

10.  วิเคราะห์ข้อสอบ 
 

หน่วยทะเบียนฯ จะทําการวิเคราะห์ข้อสอบทุกข้อโดยละเอียดและ
ส่งผลการวิเคราะห์ไปยังผู้ออกข้อสอบ เพื่อนํามาปรับปรุงพัฒนาข้อสอบในปี
ต่อไป และเก็บข้อสอบที่มีคุณภาพเข้าคลังข้อสอบ ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์
ข้อสอบสรุปย้อนหลังตั้งแต่ปีการศึกษา 2551-2555 พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของ
ข้อสอบ comprehensive1 ท้ังฉบับ (KR.20) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 0.8 และแนวโน้ม
สูงขึ้นในทุก ๆ ปี และจากผลการวิเคราะห์ข้อสอบพบว่ามีข้อสอบที่ดีมีคุณภาพ
สามารถเก็บเข้าคลังข้อสอบได้นั้นมีสัดส่วนที่เพิ่มขึ้น ส่วนสัดส่วนของข้อสอบที่
ต้องตัดท้ิงนั้นก็ลดลงอย่างเห็นได้ชัด (ข้อมูลแสดงในผลการดําเนินงาน) 

 

11. วิเคราะห์การสอบ comprehensive1 และ NLE1 เพ่ือนํามา
พัฒนาข้อสอบต่อไป 
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จากการวิ เคราะห์ เปรียบเทียบผลการสอบ  comprehensive1 
เปรียบเทียบกับผลการสอบ NLE1 ของนักศึกษาแพทย์ ม.อ. พบว่าแนวโน้มของ
ผู้สอบผ่านเพิ่มมากขึ้นในทุก ๆ ปี จากผลการวิเคราะห์คะแนนสอบนั้น คณะ
แพทยฯ สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาท่ีได้คะแนนสอบ comprehensive1 
ร้อยละ 60 ขึ้นไป จะสอบผ่าน NLE1 ซ่ึงข้อมูลการพยากรณ์นี้ ทําให้นักศึกษา
สามารถประเมินตนเองและกระตุ้นให้นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
ความรู้ของตนเองก่อนสอบ NLE1 

 

จากผลการศึกษาและทบทวนการดําเนินการและกระบวนการได้มาซ่ึง
ข้อสอบ comprehensive1  ในแต่ละปีจะทําให้คณะแพทยศาสตร์ มีวิธีการ
จัดการท่ีเหมาะสมที่จะดําเนินการพัฒนาการสอบcomprehensive 1 ต่อไป 

 
 

การประเมินทบทวนผลการดําเนินการ (Assessment & Review) 
 

จากการดําเนินการได้มีการประเมินทบทวนผลการดําเนินการอย่าง
ต่อเนื่องดังกล่าวแล้วข้างต้น การประเมินในภาพรวมพบว่า อุปสรรคสําคัญที่ควร
ได้รับการพัฒนามีดังนี้ 

1. ได้รับข้อสอบจากแต่ละภาควิชาไม่ครบถ้วนตามที่ได้มอบหมายไป
วิเคราะห์ปัญหา  อาจารย์บางท่านไม่ออกข้อสอบให้เพราะคิดว่า
ไม่ได้สอนในหัวข้อที่จะออกข้อสอบ และการออกข้อสอบเป็นภาระ
งานเพิ่มเติมท่ีไม่มีค่าตอบแทนให้อาจารย์ 

2. ผู้ออกข้อสอบออกข้อสอบไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ในตารางการออก
ข้อสอบวิเคราะห์ปัญหา อาจารย์บางท่านยังขาดประสบการณ์ใน
การออกข้อสอบ 
 

 

แผนหรือแนวทางการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องในอนาคต 
 

เพื่อให้มีการพัฒนาข้อสอบ comprehensive1 อย่างต่อเนื่องควรมี
แผนการดําเนินการ ดังนี้ 

1. กําหนดภาระงานของอาจารย์ในเรื่องการออกข้อสอบที่ชัดเจน 
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2. มีแผนกลยุทธ์ท่ีจะทําให้เพิ่มแรงจูงใจในเรื่องการออกข้อสอบแก่
อาจารย์   

3. มี แ ผ น ส นั บ ส นุ น ก า ร ศึ ก ษ า  วิ จั ย  แ ล ะ พั ฒ น า ข้ อ ส อ บ 
comprehensive1 ให้มากย่ิงขึ้น 

4. จัดสรรงบประมาณเพื่อการจัดหาโปรแกรมในการทําคลังข้อสอบที่มี
คุณภาพและทันสมัย 

 

จุดแข็ง (Strength) หรือ สิ่งที่ทําได้ดีในประเด็นที่นําเสนอ 
 

1. คณะแพทยศาสตร์ให้ความสําคัญกับการสอบ comprehensive1 
2. มีผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินผลชั้นปรีคลินิกและคลินิกร่วมเป็น

คณะกรรมการ comprehensive1 
3. อาจารย์ให้ความร่วมมือในการออกข้อสอบ comprehensive1  
4. อาจารย์ให้ความสําคัญและมีความต้ังใจในการพัฒนาข้อสอบ 

comprehensive1 
5. ข้อสอบ comprehensive1 ได้รับการยอมรับจากสถาบันอื่นหลาย

สถาบันในการส่งนักศึกษามาสอบโดยใช้ข้อสอบร่วมกับนักศึกษาของ  
ม.อ. 
 

 

กลยุทธ์ หรือ ปัจจัยที่นําไปสู่ความสําเร็จ 
 

1. ผู้บริหารคณะแพทยศาสตร์   ใ ห้การสนับสนุนในการจัด ซ้ือ
เครื่องตรวจข้อสอบและโปรแกรมการวิเคราะห์ข้อสอบ 

2. จัดให้มีหน่วยงานที่รับผิดชอบและพัฒนาองค์ความรู้ด้านการวัด
ประเมินผลเพื่อนํามาใช้วิเคราะห์ข้อสอบ  

3. พัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ ความชํานาญในเรื่องการวิเคราะห์
ข้อสอบ  

4. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับองค์กร โดยคณะแพทยศาสตร์ อนุญาต
ให้สถาบันอื่นมาร่วมสอบ comprehensive1 โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด 
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ๆ ท้ังสิ้น และทางสถาบันสามารถออกข้อสอบและส่งมาเข้าท่ีประชุม
พิจารณาข้อสอบ เพื่อนําข้อสอบใช้ในการสอบด้วย 

 
 
 

ผลการดําเนินงาน (Result)/ เปรียบเทียบ 3 ปี และ/หรือ 
เปรียบเทียบกับหน่วยงานภายใน/ภายนอก 

 

1. ได้ข้อสอบ comprehensive1 ท่ีมีมาตรฐานและมีลักษณะใกล้เคียงกับ
ข้อสอบ NLE1 โดยสามารถวิเคราะห์คะแนนสอบ โดยจําแนกตาม
วัตถุประสงค์ซ่ึงเหมือนกับข้อสอบ NLE1 ของ ศรว. ดังนี้ 

 
 

ตารางที่ 1 แสดงร้อยละของคะแนน Mean 
 

  Topic 

แสดงร้อยละของคะแนน Mean 

2551 2552 2553 2554 2555 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

B1.1  40.0 45.53 47.98 44.6 51.07 
ไม

่มีข
อ้ม

ูลร
าย

ละ
เอ

ยีด
จา

ก 
ศร

ว. 

63.11 74.90 44.14 73.03 

B1.2  60.4 45.03 46.60 58.3 52.49 69.22 70.90 59.84 58.53 

B1.3  65.7 56.53 53.19 40.2 74.80 63.32 54.70 69.84 79.47 

B1.4  55.7 50.63 50.00 53.9 75.14 64.35 75.10 65.54 62.53 

B1.5  48.4 62.07 57.55 43.4 67.01 62.28 62.50 78.82 51.23 

B1.6  52.4 72.27 54.47 55.1 63.95 58.39 68.40 68.82 72.57 

B1.7  43.0 44.47 49.89 62.0 36.72 35.96 43.40 64.84 56.87 

B1.8  53.9 45.67 49.20 57.1 45.20 58.13 51.10 62.58 45.90 

B1.9  55.1 53.90 48.78 58.0 50.62 58.86 75.40 63.55 53.47 

B1.10  56.3 58.00 56.44 38.3 43.95 60.93 73.40 58.92 60.80 

B1.11  54.3 44.70 56.01 37.1 55.42 49.79 40.30 68.66 44.33 
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  Topic 

แสดงร้อยละของคะแนน Mean 

2551 2552 2553 2554 2555 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

Co
m

pr
e1

 

NL
E1

 

B2  64.4 68.73 61.48 64.48 59.58 53.65 79.25 55.06 68.86 

B3  59.0 48.74 59.38 56.55 54.83 62.41 75.20 59.65 42.69 

B4  73.8 67.37 48.05 39.63 50.94 76.68 67.80 68.86 64.96 

B5  50.4 70.59 49.73 51.73 45.67 55.70 54.65 48.75 60.13 

B6  48.0 61.32 48.67 56.38 53.21 68.32 68.23 66.69 68.43 

B7  66.0 52.81 54.16 62.53 59.58 68.61 65.13 71.68 62.14 

B8  48.8 66.85 56.96 60.35 64.00 61.12 74.58 52.66 69.60 

B9  48.7 59.74 53.36 67.85 47.00 56.81 63.38 60.39 69.75 

B10  56.3 58.55 52.90 56.23 49.97 68.28 63.25 62.90 67.72 

B11  52.9 64.07 49.20 58.13 49.54 63.19 75.13 73.92 68.13 

ข้อมูลแสดงรายละเอียด Topic ของข้อสอบ 
B1.1 Biochemistry and molecular biology, B1.2 Biology of cells, B1.3 Human dev. and 
genetics, B1.4 Biology of tissue response to diseases, B1.5 Gender, ethnic and behavioral 
considerations affecting.., B1.6 Multisystem process, B1.7 Principles of specimen 
collections and lab interprete,  B1.8 Pharmacodynamic and pharmacokinetic process, 
B1.9 Micro biology and infection,  
B1.10 Immune response, B1.11 Quantitative methods, B2 Hematopoietic and 
Lymphoreticular systems,  B3 Central and Peripheral Nervous systems, B4 Skin and 
related connective tissue, B5 Musculoskeletal system, B6 Respiratory system, B7 
Cardiovascular system B8 Gastrointestinal system, B9 Renal/Urinary system, B10 
Reproductive system, B11 Endocrine system 
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2. ได้ผลการวิเคราะห์ข้อสอบ เพื่อนํามาปรับปรุงพัฒนาข้อสอบในปีต่อไป 
และสามารถเก็บข้อสอบที่มีคุณภาพเข้าคลังข้อสอบ 
 

รูปที่ 1 กราฟเส้นแสดงค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบ (KR.20) 

 

รูปที่ 2 กราฟแท่งแสดงสัดส่วนข้อสอบที่ได้มาตรฐาน 
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รูปที่ 3 กราฟแท่งแสดงสัดส่วนข้อสอบที่ใช้ไม่ได้ 

 

 
3. ผลการวิเคราะห์ผลการสอบ NLE1 พบว่าร้อยละของผู้สอบผ่านมี

แนวโน้มสูงขึ้นในทุก ๆ ปี โดยหากเปรียบเทียบกับสถาบันอื่น พบว่า
นักศึกษาแพทย์ มอ. มีร้อยละของการสอบผ่านสูงกว่าภาพรวมทั้ง
ประเทศ  
 

รูปที่ 4 กราฟเส้นแสดงจํานวนร้อยละของผู้สอบผ่านการสอบ 
comprehensive1 และการสอบ NLE1 ของแต่ละปีการศึกษา 
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รูปที่ 5 กราฟเส้นแสดงจํานวนร้อยละของผู้สอบผ่านการสอบ NLE1 ของ
นักศึกษาแพทย์ มอ. และนักศึกษาแพทย์จากสถาบันอื่นภาพรวมทั้งประเทศ  
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บทสรุป 
 

 

คณะแพทยศาสตร์ให้ความสําคัญกับการสอบ comprehensive1 โดย
เล็งเห็นโอกาสในการพัฒนาข้อสอบประมวลความรู้ขั้นที่ 1 ให้ได้มาตรฐานและมี
ลักษณะใกล้เคียงกับข้อสอบ NLE1 ของ ศรว. ท้ังนี้เพื่อเป็นประโยชน์กับนักศึกษา
และต้องการพัฒนาข้อสอบให้มีคุณภาพดี สามารถเก็บเป็นคลังข้อสอบได้ โดย
คณะฯ ได้แต่งตั้งผู้ เชี่ยวชาญด้านปรีคลินิกและคลินิกเข้ามาเป็นประธาน
คณะกรรมการพิจารณาข้อสอบ สนับสนุนให้มีการจัดการอบรมเรื่องการออก
ข้อสอบ การวัดและประเมินผล เพื่อเป็นการเพิ่มเติมความรู้เรื่องการออกข้อสอบ
ให้กับอาจารย์อย่างต่อเนื่อง อีกท้ังยังนําเทคโนโยลีด้านการตรวจข้อสอบเข้ามาใช้
ในการตรวจและวิเคราะห์ข้อสอบให้มีความแม่นยํา ถูกต้องและรวดเร็วมากข้ึน 
จึงทําให้ปัจจุบันคณะฯ มีข้อสอบที่ดี มีคุณภาพเก็บไว้ในคลังข้อสอบจํานวนมาก
ระดับหนึ่ง และจากผลการสอบ NLE1 ของนักศึกษาแพทย์พบว่ามีร้อยละของ
ผู้สอบผ่านที่สูงขึ้น เฉลี่ยเกินร้อยละ 80 และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ 
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เอกสารอ้างอิง 
 

 

1.  เกณฑ์ความรู้ความสามารถในการประเมินเพื่อรับใบอนุญาต เป็นผู้
ประกอบวิชาชีพเวชกรรม 

2.  ระบบตรวจและวิเคราะห์คําตอบแบบปรนัย Multiple Choice Test 
Analyzer MCTA V4.51 

3.  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อสอบ comprehensive1 ของคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

4.  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อสอบ NLE1 ของ ศรว. 
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ด้านบรหิารจัดการ 
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แนวปฏิบัติที่เป็นเลศิ    

 

การทําปุ๋ยหมักแนวพัฒนา 
 

หน่วยงาน 
 

กองอาคารสถานที่ วิทยาเขตปัตตานี 
 

คณะทํางานพัฒนาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
 

1. ผู้ช่วยรองอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี  ประธาน 
2. ผู้อํานวยการกองอาคารสถานที่ วิทยาเขตปัตตานี กรรมการ 
3. นายประทีป  พรหมยอด   กรรมการ 
4. นายวิเชียร  เพิ่มพูนมหาศาล   กรรมการ 
5. นายมนัส  เสาะสุวรรณ   กรรมการ 
6. นายบารี  สาเม๊าะ    กรรมการ 
7. นายสมใจ  เพชรมะโน    กรรมการ 
8. นายนิอาแซ  เพ็งมูซอ    กรรมการ 
9. นายนรินทร์  แดงเย็น    กรรมการ 

10. นายประมาณ  เพชรศร ี   กรรมการ 
11. นายพล  ชูศรีนุ่น    กรรมการ 
12. นายนิกร  แดงเย็น    กรรมการ 
13. นางแวฮัสนะห์  อีบุ๊           กรรมการและเลขานุการ 
14. นางสาวปัทมา  อนันตพันธ์                ผู้ช่วยเลขานุการ 

 
ข้อมูลทั่วไปของกองอาคารสถานที่ วิทยาเขตปัตตานี 

 

กองอาคารสถานที่ วิทยาเขตปัตตานี ได้จัด ต้ังขึ้นตามประกาศ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เรื่องการจัดต้ังหน่วยงานภายในสํานักงาน



เวทีคุณภาพ || มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ประจําปี 2556 

28 

 

อธิการบดี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม  2552 โดย
แบ่งงานออกเป็น 4 งาน คือ 

1. งานอาคารสถานที่และซ่อมบํารุงรักษา 
2. งานสาธารณูปการ 
3. งานรักษาความปลอดภัย 
4. งานบริหารและจัดการท่ัวไป 
 

บุคลากรทั้งสิ้น ประกอบด้วย ข้าราชการ จํานวน 5 อัตรา พนักงาน
มหา วิทยา ลัย  จํ านวน  3  อัตรา   พนักงานราชการ  จํ านวน  1  อัตรา  
ลูกจ้างประจํา จํานวน 94 อัตรา  พนักงานเงินรายได้ จํานวน 72 อัตรา  รวม
ท้ังสิ้น จํานวน 175 อัตรา ส่วนรูปแบบการบริหารงานนั้นเปน็การบริหารงานของ
ฝ่ายสนับสนุนให้แก่คณะ/สถาบัน/สํานัก/วิทยาลัย/และหน่วยงานอื่นที่สังกัด
วิทยาเขตปัตตานี ในด้านสาธารณูปโภค ซ่อมแซม บริการอื่น ๆ โดยเฉพาะอย่าง
ย่ิงต้องรับผิดชอบดูแลงานด้านภูมิทัศน์ท้ังระบบ และในการดําเนินงานด้านภูมิ
ทัศน์นั้น ส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้องกับความสะอาด ไม้ดอก ไม้ประดับ และไม้
ประเภทให้ความร่มรื่น สิ่งสําคัญที่จะต้องใช้ก็คือปุ๋ย ซ่ึงกองอาคารถานที่วิทยา
เขตปัตตานี ได้จัดทําโครงการปุ๋ยหมักไปแล้ว  โดยใช้หญ้าท่ีหน่วยสนามตัดแต่ละ
วัน นํามาเป็นวัสดุหลักในการทําปุ๋ยหมัก และใช้ส่วนอื่นประกอบ เช่น พด.1 ปุ๋ย
คอก ยูเรีย แกลบ เป็นต้น แต่กระบวนการดังกล่าวต้องใช้เวลานานถึง 3 เดือน 
จึงจะใช้งานได้ จึงได้คิดพัฒนาแบบใหม่ขึ้น ซ่ึงจะกล่าวถึงรายละเอียดในข้อที่ 5 
ต่อไป 
 

 กองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานี ได้กําหนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจไว้
ดังนี้ 

 วิสัยทัศน์ 
 เป็นองค์กรบริการที่ดีเลิศ 

 พันธกิจ 
1.  ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนางาน 
2.  สร้างจิตสํานกึท่ีดีในการให้บริการ 
3.  รับผิดชอบด้านรักษาความปลอดภัยและระบบสาธารณูปการ 
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4.  พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
5.  พัฒนาระบบภูมิทัศ 

บุคลากร 
       กองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานีมีบุคลากรทั้งสิ้น จํานวน 175 
อัตรา ประกอบด้วย 
  ข้าราชการ  5      อัตรา 
  พนักงานมหาวิทยาลัย 3      อัตรา 
  พนักงานราชการ  1      อัตรา 
  ลูกจ้างประจํา  94    อัตรา 
  พนักงานเงินรายได้  72    อัตรา 
        

 งบประมาณ 
       งบประมาณที่กองอาคารสถานที่ได้รับการพิจารณาจัดสรรในส่วน
ท่ีเป็นงบประมาณเงินรายได้ ประจําปีงบประมาณ 2555 จํานวน 30,000 บาท 
ส่วนภาระงานนั้น  บุคลากรทุกงานทั้ ง  4  งาน  มีภาระต้องรับผิดชอบ 
หนักมาก เพราะนอกเหนือจากภารกิจปกติเย่ียงกองอื่น ๆ แล้ว ยังเน้นให้บริการ
แก่บุคลกรทุกภาคส่วนอีกด้วย นอกจากนั้นยังรับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยง 
โดยได้รับมอบหมายจากรองอธิการบดีให้รับผิดชอบมาตรการด้านรักษาความ
ปลอดภัย ซ่ึงเป็นมาตรการที่ทุกวิทยาเขตต้องรับผิดชอบ ตามมติท่ีประชุม
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 
 

หลักการและเหตุผล 
 

ตามที่กล่าวแล้วข้างต้นว่ากองอาคารถานที่วิทยาเขตปัตตานี มีโครงการ
จัดทําปุ๋ยหมักอยู่แล้ว แต่รูปแบบท่ีทํายังคงใช้แรงงานของคนงานหน่วยสนามเข้า
ไปดําเนินการ แม้ว่าจะได้ปุ๋ยหมักมาจํานวนปีละหลายตันก็ตามแต่เสียเวลาไป
มาก เพราะการย่อยสลายของหญ้านั้นค่อนข้างช้า จึงได้ร่วมปรึกษาหารือกันว่า 
น่าจะมีวิธีท่ีจะทําให้หญ้าย่อยสลายเป็นปุ๋ยหมักได้เร็วกว่านี้ จึงคิดท่ีจะนํา
เทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีมีอยู่แล้วมาใช้ คือกองอาคารถานที่มีเครื่องย่อยสลายกิ่งไม้
อยู่แล้ว กอปรทั้งมีมอเตอร์ ท่ีเคยใช้สูบน้ําประปาขึ้นถังเก็บชั้นดาดฟ้า หอพัก 6 
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และปัจจุบันไม่ได้ใช้ เพราะกองอาคารถานที่วิทยาเขตปัตตานีได้พัฒนาระบบ
แรงดันจ่ายน้ําประปาเพิ่มขึ้น สามารถส่งน้ําถึงชั้นดาดฟ้าหอพัก 6 ได้ ก็ควรที่จะ
นํามอเตอร์ดังกล่าว มาใช้ประกอบเข้ากับเครื่องย่อยสลายกิ่งไม้ เพื่อใช่ย่อยสลาย
หญ้าแห้งที่เก็บมารวมไว้สําหรับทําปุ๋ยหมัก ก็จะได้ปุ๋ยหมักเร็วกว่าเดิม เพราะ
หญ้าถูกย่อยสลายก่อนที่จะนํามาผสมเข้ากับส่วนผสมอื่น ๆ ด้วยเหตุผลดังกล่าว
จึงเกิดแรงบันดาลใจให้บุคลากรกองอาคารถานที่วิทยาเขตปัตตานีจัดทํา “ปุ๋ย
หมักแนวพัฒนา” 

 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 

1. เพื่อพัฒนาต่อยอดจากโครงการเดิม ซ่ึงจัดทําปุ๋ยหมักแบบปกติ แต่ครั้ง
นี้ ได้นําเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมบางประการมาใช้ด้วย 

2. จะได้ผลผลิต (ปุ๋ยหมัก) เร็วขึ้น จากภายในเวลา 3 เดือน เหลือเพียง
เดือนครึ่ง 

3. เพิ่มจํานวนปุ๋ยหมักจาก 10 ตัน เป็น 20 ตันต่อปี 
4. ประโยชน์ใช้สอยเพิ่มขึ้น 

 

ตัวชี้วัดและเป้าหมายของโครงการ 
 

1. มีเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมบางประการมาใช้ในการทําปุ๋ยหมัก 
2. ในรอบ 3 เดือนที่ผ่านมา ได้ผลผลิตจากการทําปุ๋ยหมักแนวพัฒนา 2 

ครั้ง 
3. ผลผลิตปุ๋ยหมักครั้งละประมาณ 7 ตัน รวม 2 ครั้ง ประมาณ 14 ตัน 
4. สามารถนําไปบรรจุถุงพลาสติกใช้เพาะพันธุ์กล้าไม้ยืนต้น ไม้ดอก และ

ไม้ประดับได้ประมาณ 20,000 ถุง เช่น ต้นศรีตรัง ต้นยางนา ต้นแซะ 
และไม้ดอก ไม้ประดับอื่น ๆ นอกจากนั้นยังใช้เติมปุ๋ยให้แก่ไม้ชนิด  อื่น 
ๆ อีกจํานวนมาก 
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แผนงาน (Approach)  
 

แผนงาน 
                 เดือน 
กิจกรรม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ตรวจสภาพพร้อมทั้ ง
ซ่อม Motor และเคร่ือง
ย่อยสลายก่ิงไม้ 

            

2. ติดต้ังระบบย่อยสลาย             
3. ทําปุ๋ย             
หมายเหตุ   ทําปุ๋ยหมักได้ทุก 2 เดือน เป็นการลดเวลาในการทําปุ๋ยหมักลงได้  

50 เปอร์เซ็นต์ คือ เมื่อก่อนใช้เวลา 4 เดือน จึงจะได้ปุ๋ยหมัก แต่เมื่อใช้
เทคโนโลยีมาใช้จัดทําปุ๋ยหมักเดือนคร่ึง จะได้ปุ๋ยหมักคร้ังละประมาณ 7 ตัน 

 

งบประมาณ  
 

ค่าปุ๋ยคอก 4,000   บาท 
ค่ายูเรีย 2,000   บาท 
ค่า Rock phosphate          2,000   บาท 
ค่าปุ๋ย 0-3-0   1,000   บาท 
ค่า Calcium sulfate          1,000   บาท 
รวมเป็นเงิน          30,000  บาท 

 
 

 

1. เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2555 กองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานี ได้
เชิญ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญส่ง  ไกรสรพรสรร อาจารย์คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ได้มาแนะนําเรื่องการพัฒนาปุ๋ยหมักให้แก่คณะกรรมการจัดทําปุ๋ย
หมักแนวพัฒนาให้มีคุณภาพเพิ่มขึ้น โดยได้รับคําแนะนําว่า สภาพพื้นดิน
โดยท่ัวไปในวิทยาเขตปัตตานีนั้น มีความเป็นด่างสูง เพราะฉะนั้น ควรแก้ปัญหา
โดยการเติมแร่ธาตุต่อไปนี้ลงในปุ๋ยหมัก และให้อยู่ในกระบวนการทําปุ๋ย คือ 

1.1 Rock phosphate 
1.2 ปุ๋ยเบอร์ 0-3-0 

กระบวนการ (Process) หรือการปฏิบัติตามแผนงาน (Deploy) 
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1.3 Calcium sulfate หรือ Gypsum (CaSo4 2H2O) ซ่ึงสามารถ
นํามาทําปูนพลาสเตอร์และแผ่นยิปซัมได้ 

1.4 Urea 
1.5 ปุ๋ยคอก 
1.6 แกลบ 
1.7 พด.1 

2. หลังจากปรับเกลี่ยชั้นปุ๋ยหมักแต่ละชั้นให้มีขนาดกว้างยาว เท่ากับ 
4×9 เมตร และสูงชั้นละ 30 เซนติเมตร จํานวน 3 ชั้น แต่ละชั้นโรยปุ๋ยคอก  
ชั้นละ 30 กระสอบ และโรยแกลบ 30 กระสอบ 

3.  นํา Rock Phosphate ปุ๋ยเบอร์ 0-3-0 Calcium Sulfate หรือ 
Gypsum และ พด.1 ประเภทละ 2 กิโลกรัม ผสมกับน้ํา จํานวนประมาณ 10 
ปีป ใช้ไม้กวนน้ําในถังจนละลายเข้าด้วยกัน แล้วนําไปราดบนชั้นปุ๋ยแต่ละชั้นให้
ท่ัว หลังจากนั้นอีก 2 สัปดาห์ จะพลิกปุ๋ยหมักอีกครั้ง พร้อมท้ังราดน้ําประปาให้
เปียกชุ่ม 

4.  ใช้น้ําประปาราดเพิ่มเติมให้เปียกชุ่มทุกชั้นปุ๋ย 
5.  เมื่อได้ข้อมูลทางวิชาการจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .บุญส่ง   

ไกรสรพรสรร แล้ว ได้ประชุมคณะกรรมการจัดทําปุ๋ยหมัก โดยมอบหมายภารกิจ
ให้รับผิดชอบ ดังนี้ 

5.1  หน่วยไฟฟ้าตรวจเช็คและดําเนินการซ่อมมอเตอร์ 3 เฟส ขนาด 
10 แรงม้า ความเร็ว 2,600 รอบ ต่อนาทีให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ 
และ 

5.2  ตรวจรอบของเครื่องย่อยกิ่งไม้ พบว่า ความเร็ว 1,500 รอบ ต่อ
นาที 

5.3  ทําการทดรอบมอเตอร์ให้ความเร็วรอบลดลงเหลือ 500 รอบต่อ
นาที 

5.4 หน่วยซ่อมบํารุงรักษาและหน่วยไฟฟ้าติดต้ังระบบเครื่องย่อย
สลาย ท่ีโรงทําปุ๋ยหมัก ซ่ึงสามารถตอ่ไฟสามเฟสมาใช้สะดวก 

5.5  หน่วยสนามและภูมิทัศน์ดําเนินการย่อยสลายหญ้า เพื่อนําเข้าสู่
กระบวนการทําปุ๋ยหมักให้ได้เดือนครึ่งละ 7 ตัน  
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5.6  ในการทําปุ๋ยหมักเชิงพัฒนาครั้งนี้ต้องใส่ Rock phosphate , 
ปุ๋ยเบอร์ 0-3-0 , calcium sulfate หรือ Gypsum และ Urea 
ในสัดส่วนชนิดละ 2 กิโลกรัม ต่อน้ํา 10 ปีบ 

 

 

ดําเนินการทดสอบคุณภาพปุ๋ยหมัก โดยขอความร่วมมือคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ให้ตรวจหาค่า คุณภาพดินก่อน เพื่อจะเตรียมทําปุ๋ย
หมักไปใช้ให้เหมาะสมกับสภาพดิน 
 จากการทดสอบคุณภาพปุ๋ยหมัก พบว่ามีคุณภาพดี แต่เนื่องจากพื้นใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มีความเป็นด่างสูง จึงแก้ไขโดย
วิธีการทําปุ๋ยหมัก เพื่อเสริมสภาพดินให้ดีขึ้น 
 

แผนหรือแนวทางการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องในอนาคต 
จะติดต่อประสานงานกับคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ให้ภาควิชา

เคมีช่วยตรวจสอบคุณภาพของปุ๋ย สําหรับปรับปรุงพัฒนาต่อไป 
 

จุดแข็ง (Strength) หรือสิ่งที่ทําได้ดีในประเด็นที่นําเสนอ 
 

1. ความร่วมมือของบุคลกรอยู่ในระดับดีมาก 
2. ความสํานึกรับผดิชอบต่อหน้าท่ีของบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องอยู่ใน

ระดับดีมาก 
 

กลยุทธ์ หรือปัจจัยที่นําไปสู่ความสําเร็จ 
 

ในการทําปุ๋ยหมักแนวพัฒนา ครั้งนี้ กลยุทธ์หรือปัจจัยท่ีนําไปสู่
ความสําเร็จ คือ “ร่วมคิดร่วมทํา” 

 
 
 
 

 

การประเมินทบทวนผลการดําเนินการ (Assessment & Review) 
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ผลการดําเนินงาน (Result)/ เปรียบเทียบ 3 ปี และ/หรือ 
เปรียบเทียบกับหน่วยงานภายใน/ภายนอก 

 

ในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา ได้ปริมาณปุ๋ยหมัก ประมาณ 30 ตัน โดยเฉลี่ยปี
ละประมาณ 10 ตัน แต่ในการจัดทําปุ๋ยหมักแนวพัฒนา ได้นําเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมบางประการมาใช้เพียง 3 เดือนเท่านั้น ได้ปุ๋ยหมักประมาณ 14 ตัน เมื่อ
เทียบช่วงระยะเวลาที่เท่ากันจะได้ปุ๋ยหมักมากกว่าวิธีเดิม ประมาณ 8 ตัน 
 นอกจากนั้น ระยะเวลาในการจัดทําปุ๋ยหมักแต่ละครั้ง เมื่อเทียบ
ช่วงเวลาที่เท่ากัน พบว่า ต่างกันอย่างเห็นได้ชัด กล่าวคือ การทําปุ๋ยหมักแบบเดิม
ใช้เวลาครั้งละ 3 เดือน แต่แบบใหม่ ในเวลา 3 เดือน ทําได้ 2 ครั้ง 
 

บทสรุป 
 

จากประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 ของกองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานี 
ท่ีระบุว่า “การสร้างภูมิทัศน์ท่ีสวยงามและร่มรื่น” และวัตถุประสงค์ข้อที่ 3  
ท่ีระบุว่า “จัดทําปุ๋ยหมักแบบมีส่วนร่วม” นั้น ถือว่าเป็นตัวต้ังในการขับเคลื่อน 
โดยใช้โครงการกจิกรรมเป็นเครื่องมือ 

โครงการจัดทําปุย๋หมักแนวพัฒนา ก็เป็นส่วนหนึ่งที่เกิดจากการมีส่วน
ร่วมของคณะกรรมการและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยใช้วิธีการประชุม
ปรึกษาหารือ เช่น 

1.   การปรับปรุงมอเตอร์ท่ีไม่ได้ใช้งานมาแล้ว 5 ปี ให้กลับมาใช้งาน
ใหม่ได้ โดยหน่วยไฟฟ้ารับผิดชอบดําเนินการ 

2.  การศึกษาวิธีการทดรอบมอเตอร์ ให้ความเร็วลดลงจาก 1500 รอบ
ต่อนาที เหลือ 500 รอบต่อนาที เพื่อให้สัมพันธ์กับเครื่องย่อยสลาย
กิ่งไม้ท่ีมีอยู่แล้ว เพื่อดัดแปลงมาทําเครื่องย่อยสลายหญ้า โดย
หน่วยไฟฟ้าและหน่วยประปารับผิดชอบ 

3.   การจัดหา Rock Phosphate, ปุ๋ยเบอร์ 0-3-0, Calcium Sulfate 
หรือ Gypsum และ Urea นั้น หัวหน้างานอาคารสถานที่และซ่อม
บํารุงรักษารับผิดชอบ 
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4.   การจัดหาปุ๋ยคอก พด.1 และแกลบ นั้น หน่วยสนามและภูมิทัศน์
รับผิดชอบ 

5.   การเตรียมหญ้า ได้จากการกลาดเก็บจากการตัดหญ้าของหน่วย
สนามและภูมิทัศน์ แล้วนําไปกองท่ีเรือนเพาะชํา ใกล้กับโรงทําปุ๋ย
หมัก เพื่อรอให้หญ้าแห้ง หน่วยสนามรับผิดชอบ 

6.   สํ าหรับขั้ นตอนทํ าปุ๋ ยหมักแนวพัฒนานั้ น  เป็นหน้ า ท่ีของ
คณะกรรมการเฉพาะกิจรับผิดชอบตั้งแต่กระบวนการแรกถึง
กระบวนการสุดท้าย 

7.   จะนําผลการปฏิบัติงานมาร่วมปรึกษาหารือถึงความก้าวหน้า 
ตลอดจนปัญหาท่ีจะต้องร่วมกันแก้ไข ในคราวประชุมประจําเดือน
ของกองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานีทุกเดือน 

8.   บางครั้งต้องได้จัดประชุมคณะกรรมการจัดทําปุ๋ยหมักท่ีโรงทําปุ๋ย
หมัก กรณีท่ีเมื่อถึงเวลาต้องย่อยสลายหญ้า แต่ผู้รับผิดชอบติด
ราชการหรือป่วย  ก็ ต้องร่วมพิจารณาว่าใครได้ มีความรู้  มี
ประสบการณ์พอที่จะทําแทนกันได้ จึงเกิดแนวคิดว่า ทุกครั้งที่
ผู้ดําเนินการย่อยสลายหญ้าต้องมีกรรมการรายอื่นร่วมสังเกตการณ์
ด้วย เพื่อเป็นการสร้างคนทดแทนเอาไว้ 

9.  การประชุมแต่ละครั้ง มีการร่วมแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์
อย่างย่ิง และทุกคนมีความสุขกับการทํางาน 

10.  ถ้าจะกล่าวโดยสรุป คือ โครงการนี้เป็นการตอบสนองประเด็น
ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ของกองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานี และ
ขับเคลื่อนโดยใช้หลัก Balance Scorecard ซ่ึงระบุไว้ใน Strategy 
Maps ของกองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานี หรือจะกล่าวอีกนัย
หนึ่งก็คือ ปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ของกองอาคารสถานที่วิทยา
เขตปัตตานีนั่นเอง 
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เอกสารอ้างอิง 
 

ภาพถ่ายกิจกรรม 
 

 
ภาพที่ 1 ตรวจสอบสภาพเครื่องย่อยกิ่งไม้ 

  
 

 
ภาพที่ 2 ตรวจสอบสภาพเครื่องย่อยกิ่งไม้ 
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ภาพที่ 3 ตรวจสอบสภาพมอเตอร์ 

 

 
ภาพที่ 4 ตรวจสอบสภาพมอเตอร์ 
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ภาพที่ 5 ตรวจสอบสภาพมอเตอร์ 

 

 
ภาพที่ 6 เตรียมวัสดุประกอบแท่นติดต้ังมอเตอร์ 

 

 
ภาพที่ 7 จัดทําแท่นติดต้ังมอเตอร์ 
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ภาพที่ 8 ติดต้ังแท่นมอเตอร์ 

 

 
ภาพที่ 9 ติดต้ังแท่นมอเตอร์ 

 

 
ภาพที่ 10 ติดต้ังอุปกรณ์ควบคุม 
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ภาพที่ 11 ติดต้ังมู่เล่ย์ 

 

 
ภาพที่ 12 ติดต้ังสายพาน 

 
ภาพที่ 13 ตรวจสอบสภาพความพร้อมของอุปกรณ์ 
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ภาพที่ 14 ผลผลิตจากเครื่องย่อยกิ่งไม้ 

 

 
ภาพที่ 15 โรงเรือนทําปุ๋ยหมัก 
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             ภาคผนวก 
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แนวทางการนําเสนอแนวปฏิบัติที่ดี 

 

โดยรองศาสตราจารย์ ดร.ธีรพงศ์ แก่นอินทร ์
 

1. มโนทัศน์ 
 

คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2553 ให้ความหมายของแนวปฏิบัติท่ีดีไว้ว่า 

“แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึงวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ ท่ีทําให้
องค์การประสบความสําเร็จ หรือสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับใน
วงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ  มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการ
สรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ บันทึก
เป็นเอกสาร เผยแพร่ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใช้ประโยชน์
ได้” 

ประเด็นสําคัญจากความหมายของแนวปฏิบัติท่ีดีข้างต้น มีดังนี้ 
1. แนวปฏิบัติท่ีดีเป็นเรื่องของ วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

(ในการทํางานเรื่องนั้นๆมีวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร) 
2. วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นทําให้องค์การประสบ

ความสําเร็จ หรือสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือ
วิชาชีพนั้นๆ แสดงว่าวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นไม่ใช่วิธีปฏิบัติ 
หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานธรรมดาๆที่หน่วยงานหรือองค์การอื่นๆโดยทั่วไป
ปฏิบัติกันอยู่ 

3. ประสบความสําเร็จ หรือสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมายแสดงว่า
ความสําเร็จท่ีเกิดขึ้นไม่ใช่ความสําเร็จเรื่องใดๆก็ได้ แต่ต้องเป็นความสําเร็จตาม
เป้าหมายที่กําหนดไว้ (ในกรณีของการประกันคุณภาพควรจะเป็นความสําเร็จ
ตามเป้าประสงค์ตามที่ระบุไว้ในแผนกลยุทธ์) 

4. เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ แสดงว่าวิธีปฏิบัติ 
หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานและความสําเร็จนั้น ได้รับการยอมรับในวงวิชาการ
หรือวิชาชีพนั้นๆ ไม่ใชไ่ด้รับการยอมรับจากบุคคลท่ัวๆไป 
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5. มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน นั่นคือผู้นําเสนอ
สามารถแสดงหลักฐานให้เห็นได้อย่างชัดเจนถึงหลักฐานที่แสดงถึงความสําเร็จท่ี
เกิดจากวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น 

6. มีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติบันทึกเป็นเอกสาร
เผยแพรใ่ห้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ 

7. มีการสรุปความรู้และประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่
ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ 
 

2. ทิฏฐิในการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี 
 

2.1 สัมมาทิฏฐิ : จัดกิจกรรมหรือโครงการพัฒนาให้ได้แนวปฏิบัติท่ีดี 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน ท่ีทําให้องค์การประสบความสําเร็จ 
หรือสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ    

2.2 มิจฉาทิฏฐิ : จัดกิจกรรมหรือโครงการแนวปฏิบัติท่ีดีเพื่อ (1) นํา 
เสนอมหาวิทยาลัยตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด (2) ให้ได้รับรางวัลในเวทีคุณภาพ 

 

3. แนวทางการนําเสนอ 
 มหาวิทยาลัยได้กําหนดหัวข้อสําหรับการนําเสนอแนวปฏิบัติท่ีดีไว้ 16 
หัวข้อ ดังนี้ 
 

1) แนวปฏิบัติที่ดีชื่อ....(ระบุ) ควรเป็นวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานสําคัญท่ีมีส่วนช่วยให้หน่วยงานบรรลุเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวอย่าง (สมมติ) 
แนวปฏิบัติท่ีดีชื่อวิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 

 โครงการ/กิจกรรม....(ระบุ) 
ตัวอย่าง(สมมติ) 
โครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 

 ด้าน........(ระบุด้านใดด้านหนึ่งต่อไปนี้ 1.การเรียนการสอนและ
คุณภาพบัณฑิต 2.บริการวิชาการ 3.บริหารจัดการ 4.ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5.วิจัย) 
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 ควรระบุประเด็นยุทธศาสตร์ (หรืออาจจะเรียกชื่ออย่างอื่น) และ
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (ตามท่ีระบุไว้ในแผนกลยุทธ์) ท่ีแนวปฏิบัติท่ีดีท่ี
พัฒนาขึ้นมีส่วนช่วยทําให้หน่วยงานบรรลุ นั่นคือเน้นการพัฒนาวิธีปฏิบัติ หรือ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เป็นเรื่องสําคัญตามยุทธศาสตร์ของสถาบัน 
 
 ตัวอย่างประเด็นยุทธศาสตร์ : พัฒนาการผลิตบัณฑิตให้มีประสิทธิภาพ 
 ตัวอย่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : บัณฑิตมีคุณภาพ 
 

2) หน่วยงาน......(ระบุชื่อหน่วยงานที่พัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดี) 
 

3) คณะทํางานพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดี (ระบุชื่อบุคคล) 
 

4) ข้อมูลทั่วไปของคณะ / หน่วยงาน (หน่วยงานที่จัดทําโครงการ/
กิจกรรม) ข้อ 4.2 และ 4.3 ระบุในภาพรวม 
  4.1 วิสัยทัศน์ / พันธกิจ  
  4.2 บุคลากร / นักศึกษา 
  4.3 งบประมาณ /ภาระงาน 
 

5) หลักการและเหตุผล 
    ให้ระบุเหตุผลหรือความจําเป็นที่ต้องจัดทําโครงการ/กิจกรรม 
 

6) วัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม 
    ให้ระบุว่าเมื่อได้ทําโครงการ/กิจกรรมนี้แล้วเสร็จจะเกิดอะไรขึ้น 
หรือคาดหวังว่าจะเกิดอะไรขึ้น ท่ีเป็นผลจากการทําโครงการ/กิจกรรมนี้ 
(วัตถุประสงค์คือผลท่ีคาดหวัง-Expected outcome) 

ตัวอย่าง (สมมติ) 
วัตถุประสงค์ของโครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 
ได้วิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติท่ีสามารถทําให้ 

  1) นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 
  2) นักศึกษามีทักษะการปฏิบัติตามเนื้อหาสาระที่เรียน 
  3) นักศึกษามีเจตคติท่ีดีต่อการปฏบิัติตามเนื้อหาสาระที่ 
     เรียน 
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7) ตัวชี้วัดและเป้าหมายของโครงการ/กิจกรรม 
 ระบุว่า อะไรหรือสิ่งใดเป็นสิ่งบ่งบอกความสําเร็จตามวัตถุประสงค์
ของโครงการ/กิจกรรม (ระบุไว้เพื่อการประเมินผล) รวมทั้งระบุเป้าหมายของ
ความสําเร็จด้วย 
 
 ตัวอย่าง (สมมติ) 

ตัวชี้ วัดและเป้าหมายของโครงการพัฒนาวิ ธีสอนเนื้อหาสาระ
ภาคปฏิบัติ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
1) ร้อยละของนักศึกษาท่ีเข้าใจเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ ตาม
เกณฑ์ท่ีกําหนด    

100 % 

2) ร้อยละของนักศึกษาที่มีทักษะการปฏิบัติตามเนื้อหา
สาระที่เรียนจนผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนด    

100 % 

3) ร้อยละของนักศึกษาท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบัติตาม
เนื้อหาสาระที่เรียน 

100 % 
 

 

8) แผนงาน (Approach) งบประมาณในการจัดโครงการ/กิจกรรม 
 ระบุแนวทางการจัดทําโครงการ รวมทั้งงบประมาณที่ใช้ เช่น 
ตัวอย่าง (สมมติ) 
ปีที่ 1 
           แผนการดําเนินงานโครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติปีที่
หนึ่ง 
  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับวิธีสอนเนื้อหาสาระ 
 ภาคปฏิบัติ 
  2) สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีประสบความสําเร็จในการ 
 จัดการเรียนการสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 
  3) สังเคราะห์วิธีการจัดการเรียนการสอนเนื้อหาสาระ 
 ภาคปฏิบัติ 
  4) จัดเตรียมสื่อ และเครื่องมือการประเมินผล 
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  5) ทดลองวิธีสอน ประเมินผล และปรับปรุงแก้ไข 
 งบประมาณ 
 ระบุจํานวนเงินงบประมาณที่ใช้ 
 
 

 9) กระบวนการ (Process) หรือการปฏิบัติงานตามแผน (Deploy) 
 ระบุการปฏิบัติตามแนวทางทีระบุไว้ในข้อ ๘) 

ตัวอย่าง (สมมติ) 
การปฏิบั ติงานตามแผนโครงการพัฒนาวิ ธีสอนเนื้อหาสาระ

ภาคปฏิบัติปีที่หนึ่ง 
 1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับวิธีสอนเนื้อหาสาระ 

 ภาคปฏิบัติ 
  2) สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีประสบความสําเร็จในการ 
 จัดการเรียนการสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติจํานวน ๕ คน 

 3) สังเคราะห์วิธีการจัดการเรียนการสอนเนื้อหาสาระ 
 ภาคปฏิบัติ ได้วิธีสอนดังนี้  
                       ตัวอย่าง (สมมติ) 
     วิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติมีขั้นตอนสําคัญ ดังนี้ 

     3.1 ทบทวนความรู้เดิม 
      3.2 นําเสนอเนื้อหาสาระใหม่ด้วยวิธีการสาธติ 
  ประกอบการอธิบาย 
      3.3 ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติภายใต้การควบคุมของ 
  ผู้สอนรายบุคคล (Guided practice) และผู้สอน  
 ให้ข้อมูลย้อนกลับ 
      3.4 ให้นักศึกษาท่ีปฏิบัติได้ถูกต้องไปฝึกหัดอย่าง 
  อิสระเพื่อให้เกิดทักษะ 
      3.5 ทบทวนการปฏิบัติรายสัปดาห์ และรายเดือน 

4) จัดเตรียมสื่อ และเครื่องมือการประเมินผล ได้แก่                      
แผนการจัดการเรียนการสอน  power point สื่อ
ประกอบการสาธิต แบบทดสอบความเข้าใจเนื้อหาสาระ
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ภาคปฏิบัติ แบบทดสอบทักษะการปฏิบัติ และแบบวัดเจต
คติ 
5) จัดการเรียนการสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติวิชา...ตาม

 วิธีการที่สังเคราะห์ขึ้น ในภาคเรียนที่ 1/2554 โดยมี
 นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 ลงทะเบียนเรียนจํานวน 30 คน (อาจจะ
 ระบุข้อมูลอื่นๆที่เกี่ยวข้องประกอบ) 

  6) ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน โดยใช้เครื่องมือการ 
 ประเมินผลตามที่กําหนด รวมทั้งจัดกิจกรรมอภิปรายกลุ่ม 
 ร่วมกันระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับนักศึกษา ปรับปรุงวิธีสอน 
 ตามผลการประเมิน 
 

10) การประเมินทบทวนผลการดําเนินงาน (Assessment & 
 Review) 
 ระบุวิธีการประเมินผล และเครื่องมือการประเมินผลตามตัวชี้วัดท่ี
ระบุไว้ทุกตัว เช่น วิธีการประเมินผล และเครื่องมือการประเมินผลโครงการ
พัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ  
 ตัวอย่าง (สมมติ) 

10.1 การประเมินทบทวนผลการดําเนินงานปีท่ีหนึ่ง 
วิธีการประเมินผล  

  1) ทดสอบความเข้าใจเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 
  2) ทดสอบทักษะการปฏิบัติตามเนื้อหาสาระ 
  3) วัดเจตคติของนักศึกษาต่อการปฏิบัติตามเนื้อหาสาระที่ 
 เรียน 
  

เครื่องมือการประเมินผล 
 1) แบบทดสอบแบบเลือกตอบและแบบเขียนตอบ 
 2) แบบทดสอบทักษะการปฏิบัติ 
 3) แบบวัดเจตคติต่อการปฏิบัติตามเนื้อหาสาระ 
 จากนั้นระบุการทบทวนผลการดําเนินงาน ควรระบุว่าการดําเนินงาน
ในปีท่ีหนึ่งได้ผลเป็นอย่างไร มีจุดอ่อนหรือปัญหาทีสําคัญ และจุดแข็งอะไรบ้าง  
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มีแนวทางการแก้ปัญหา และการพัฒนาอย่างไร การดําเนินงานในปีท่ีสองได้ผล
เป็นอย่างไร มีจุดอ่อนหรือปัญหาทีสําคัญ และจุดแข็งอะไรบ้าง มีแนวทางการ
แก้ปัญหาและพัฒนาอย่างไร การดําเนินงานในปีท่ีสามได้ผลเป็นอย่างไร มี
จุดอ่อนหรือปัญหาทีสําคัญ และจุดแข็งอะไรบ้าง มีแนวทางการแก้ปัญหาและ
พัฒนาอย่างไร 

ตัวอย่าง (สมมติ)  
การทบทวนผลการดําเนินงานโครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระ

ภาคปฏิบัติปีท่ีหนึ่ง 
 1) ผลการทดสอบความเข้าใจภาคปฏิบัติพบว่ายังมีนักศึกษา ร้อยละ 
๑๐ มีความเข้าใจในระดับปานกลาง ยังไม่บรรลุตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้  
 2) ผลการทดสอบทักษะการปฏิบัติพบว่า นักศึกษามีทักษะการปฏิบัติ
ตามเกณฑ์ในระดับดีร้อยละ๔๐ มีทักษะการปฏิบัติในระดับดีมากร้อยละ ๖๐ 
 3) ผลการวัดเจตคติพบว่า มีนักศึกษา ร้อยละ ๑๖ยังมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อ
การสอน 
 4) จุดอ่อนที่สําคัญคือ การสาธิตของอาจารย์ค่อนข้างเร็ว การทบทวน
รายสัปดาห์ และรายเดือนยังไม่สมํ่าเสมอ 
 5) จุดแข็งคือ นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติรายบุคคลอย่างเพียงพอ 

ตัวอย่างแนวทางการแก้ปัญหาและการพัฒนาโครงการพัฒนาวิธีสอน
เนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 

ปีที่ 1 
เพื่อให้การสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติในปีท่ีสองมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น คณะทํางานพิจารณาเห็นว่าควรดําเนินการดังนี้ 
 1) ในขั้นตอนการสาธิตประกอบการอธิบาย ผู้สอนควรสาธิตและ
อธิบายประกอบเป็นขั้นเป็นตอน และให้นักศึกษาปฏิบัติตามทีละขั้น จนนักศึกษา
ทุกคนสามารถปฏิบัติได้ถูกต้อง จึงจะสาธิตขั้นตอนต่อไป 
 2) จัดหาเครื่อง VDO เพื่อบันทึกการฝึกปฏิบัติของนักศึกษา เพื่อให้
นักศึกษาสามารถสังเกตและประเมินผลการฝึกปฏิบัติของตนเองรายบุคคล 
 ปีที่ 2 
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1) แผนการดําเนินงานและงบประมาณปีท่ีสอง (เชื่อมโยงต่อเนื่องจาก
ปีท่ีหนึ่ง) (ระบุ) 

2) การปฏิบัติงานตามแผนปีท่ีสอง (ต่อเนื่องจากปีท่ีหนึ่ง) (ระบุ) 
 3) การประเมินทบทวนผลการดําเนินงานปีท่ีสอง (ตามผลการประเมิน
ของปีท่ีสอง) (ระบุ) 
 ปีที่ 3 
 1) แผนการดําเนินงานและงบประมาณปีท่ีสาม (เชื่อมโยงต่อเนื่องจาก
ปีท่ีสอง) (ระบุ) 

2) การปฏิบัติงานตามแผนปีท่ีสาม (ต่อเนื่องจากปีท่ีสอง) (ระบุ) 
 3) การประเมินทบทวนผลการดําเนินงานปีท่ีสาม (ตามผลการประเมิน
ของปีท่ีสาม-ส่งผลต่อการนําเสนอข้อ 11) (ระบุ) 
 

11) แผนหรือแนวทางการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในอนาคต 
 ระบุแผนหรือแนวทางการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในอนาคต (พิจารณาผล
การประเมินทบทวนผลการดําเนินงานปีท่ีสามประกอบ) 
 ตัวอย่าง (สมมติ) แผนหรือแนวทางการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระ
ภาคปฏิบัติในอนาคต 
 1) ขยายผลการใช้วิธีสอนไปใช้กับทุกรายวิชาปฏิบัติในหลักสูตร และใช้
ผลการประเมินของปีท่ีสามเป็นข้อมูลเส้นฐาน 
 2) ประเมินผลการสอน และนําผลการประเมนิมาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 

12) จุดแข็ง หรือสิ่งที่ทําได้ดีในประเด็นที่นําเสนอ  
 ระบุจุดแข็ง หรือสิ่งที่ทําได้ดีในประเด็นที่นําเสนอ 
 ตัวอย่าง (สมมติ)  
จุดแข็งโครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ 
 1) นักศึกษามีความเข้าใจและมีทักษะการปฏิบัติระดับดับดีมาก 
 2) นักศึกษาได้รับเหรียญทองจากการแข่งขันการปฏิบัติประเภททีม 
 3) เป็นวิธีการที่ไม่มีความซับซ้อน 
 

13) กลยุทธ์หรือปัจจัยที่นําไปสู่ความสําเร็จ 
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 กลยุทธ์หรือปัจจัยท่ีนําไปสู่ความสําเร็จ เป็นเทคนิคหรือวิธีการทํางาน 
หรือปัจจัยใดๆที่คณะทํางานเห็นว่าช่วยให้การทําโครงการแนวปฏิบัติท่ีดีประสบ
ความสําเร็จ  
 ตัวอย่าง (สมมติ)  
กลยุทธ์หรือปัจจัยท่ีนําไปสู่ความสําเร็จ ของโครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระ
ภาคปฏิบัติ 
 1) คณะทํางานมีฉันทะ มุ่งทํางานเพื่อคุณค่าแท้ของงาน คือมุ่ง
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษามีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร 
 2) การใช้วงจร PDCA ในกระบวนการทํางานอย่างแท้จริง อย่าง
ต่อเนื่อง 
 

14) ผลการดําเนินงาน (Result) (เปรียบเทียบ 3 ปี และ/หรือ
เปรียบเทียบกับหน่วยงานภายใน/ภายนอก) 
 ระบุผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัด เปรียบเทียบ 3 ปี 
 ตัวอย่าง (สมมติ) ผลการดําเนินงานโครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหา
สาระภาคปฏิบัติ 

 
ตัวชี้วัด 

ผลการดําเนินงาน 

ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 
1) ร้อยละของนักศึกษา ท่ี

เข้าใจเนื้อหาสาระภาคปฏิบั ติ 
ตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 

90 % 95 % 100 % 

2) ร้อยละของนักศึกษาที่ มี
ทักษะการปฏิบั ติตามเนื้ อหา
สาระที่ เ รี ยนจนผ่ านเกณฑ์ ท่ี
กําหนด 

ระดับดี 
40 % 

ระดับดีมาก 
60 % 

ระดับดี 
20 % 

ระดับดีมาก 
80 % 

ระดับดีมาก 
100 % 

3) ร้อยละของนักศึกษาที่ มี
เจตคติ ท่ี ดี ต่อการปฏิบั ติตาม
เนื้อหาสาระที่เรียน 

84 % 90 % 100 % 
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15) บทสรุป 
 ระบุบทสรุปท่ีได้จากการทําโครงการ ควรสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอน
การปฏิบัติท่ีดี  ผลของการใช้แนวปฏิบัติท่ีดี และความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับ 
 ตัวอย่าง (สมมติ) บทสรุปของโครงการพัฒนาวิธีสอนเนื้อหาสาระ
ภาคปฏิบัติ 
 แนวปฏิบัติท่ีดีวิธีสอนเนื้อหาสาระภาคปฏิบัติ สรุปเป็นขั้นตอนได้ดังนี้ 

 1. ทบทวนความรู้เดิมท่ีเกี่ยวข้องทุกครั้งที่สอน 
  2. นําเสนอเนื้อหาสาระใหม่ด้วยวิธีการสาธิตประกอบการอธิบายจน
จบทุกขั้นตอน 2 ครั้ง จากนั้นสาธิตประกอบการอธิบายทีละขั้น และให้นักศึกษา
ปฏิบัติตามทีละขั้น ผู้สอนตรวจสอบให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นรายบุคคล 
  3. ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติภายใต้การควบคุมของผู้สอนรายบุคคล 
(Guided practice) และผู้สอนให้ข้อมูลย้อนกลับ 
  4. ให้นักศึกษาที่ปฏิบัติได้ถูกต้องไปฝึกหัดอย่างอิสระเพื่อให้เกิดทักษะ
โดยให้นักศึกษาบันทึก VDO การฝึกปฏิบัติและวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงแก้ไขผล
การปฏิบัติของตนเอง รวมทั้งให้เพื่อนร่วมประเมินผลการปฏิบัติ 
 5. ทบทวนการปฏิบัติรายสัปดาห์ และรายเดือน 
 ผลของการใช้วิธีสอนสรุปได้ดังนี้ 
   1. นักศึกษาทุกคนเข้าใจเนื้อหาสาระที่เรียนตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
   2. นักศึกษาทุกคนมีทักษะการปฏิบัติในระดับดีมาก 
   3. นักศึกษาทุกคนมีเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบัติตามเนื้อหาสาระที่เรียน 
 ความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับ 
   1. การสอนภาคปฏิบัติควรเน้นการสาธิตและให้ผู้เรียนปฏิบัติตามที
 ละขั้น 
   2. การฝึกหัดอย่างอิสระอย่างเพียงพอเป็นหัวใจของการเกิดทักษะ 
  

16) เอกสารอ้างอิง 
 ระบุเอกสารอ้างอิงตามรูปแบบสากล  

ตัวอย่าง 

 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. 2554. คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
          สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553. กรุงเทพฯ : ห้างหุ้นส่วนจํากัดภาพพิมพ์ 
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กระบวนการคัดเลือกแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีการคัดเลือกแนวปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ ต้ังแต่
ปีการศึกษา 2548 จนถึงปีการศึกษา 2555 นับเป็นปีท่ี 8 โดยมีการพัฒนา
กระบวนการคัดเลือกมาโดยตลอด เพื่อความเหมาะสม สําหรับปีการศึกษา 2555 
มหาวิทยาลัยมีการกําหนดแผนดําเนินการและกรอบเวลาที่ชัดเจน เพื่อให้ได้ผล
การพิจารณาก่อนการจัดทํา SAR ระดับมหาวิทยาลัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยแจ้งให้คณะ/หน่วยงานนําเสนอแนวปฏิบัติที่ ดี 
เพื่อให้กรรมการพิจารณาแนวปฏิบัติท่ีเป็นเลิศคัดเลือก โดยจัดส่งเอกสารพร้อม
ไฟล์ดังกล่าวมายังสํานักงานประกันคุณภาพ ภายในวันที่ 29 มีนาคม 2556 ในปี
การศึกษา 2555 จํานวน 24 เรื่อง จาก 16 คณะ/หน่วยงาน แบ่งตามรายด้านที่
ระบุในแบบฟอร์มการนําเสนอแนวปฏิบัติท่ีดี ปีการศึกษา 2555 ดังนี้ 

1) ด้านการเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต  จํานวน 6 เรื่อง 
2) ด้านงานวิจัย      จํานวน 1 เรื่อง 
3) ด้านบริการวชิาการ    จํานวน 8 เรื่อง 
4) ด้านทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม    จํานวน 3 เรื่อง  
5) ด้านบริหารจัดการ   จํานวน 5 เรื่อง 

หมายเหตุ มีจํานวน 1 เรื่อง ท่ีระบุเป็นทั้งด้านการเรียนการสอนและคุณภาพ
บัณฑิต ด้านบริการวิชาการและด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

2. การกรอกแบบฟอร์มแนวปฏิบัติที่ดี คณะ/หน่วยงานต้องกรอก
แบบฟอร์มแนวปฏิบัติท่ีดี ซ่ึงในแบบฟอร์มจะมีรายละเอียดท่ีทําให้คณะกรรมการ
พิจารณาแนวปฏิบัติท่ีเป็นเลิศทราบทั้งแผนงาน แนวทางการปฏิบัติและผลลัพธ์ 
ฯลฯ ซ่ึงมีข้อมูลเพียงพอสําหรับการตัดสินใจของคณะกรรมการ 
 

แบบฟอร์มการนําเสนอแนวปฏิบัติที่ดี ปีการศึกษา 2555 
1. แนวปฏิบตัิท่ีด ีช่ือ ........................................................................ 

ด้าน (การเรียนการสอนและคุณภาพบัณฑิต/ บรกิารวิชาการ/  
บริหารจดัการ/ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม/ วิจัย) 

2. หน่วยงาน 
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3. คณะทํางานพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดี  
4. ข้อมูลท่ัวไปของคณะ / หนว่ยงาน (หน่วยงานที่จัดทําโครงการ/กิจกรรม) 

 4.1  วิสัยทัศน์ / พันธกิจ 
 4.2  บุคลากร / นกัศึกษา 
 4.3  งบประมาณ / ภาระงาน ฯลฯ 
5. หลักการและเหตผุล 
6. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
7. ตัวช้ีวัดและเป้าหมายของโครงการ 
8. แผนงาน (Approach) / งบประมาณในการจัดโครงการ-กิจกรรม 
9. กระบวนการ (Process) หรือการปฏบิตัิงานตามแผน (Deploy) 

10. การประเมินทบทวนผลการดําเนินงาน (Assessment & Review) 
11. แผนหรือแนวทางการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนือ่งในอนาคต 
12. จุดแขง็ (Strength) หรือ สิ่งท่ีทําได้ดใีนประเด็นท่ีนําเสนอ 
13. กลยุทธ์ หรือ ปจัจยัท่ีนําไปสู่ความสาํเร็จ 
14. ผลการดาํเนินงาน (Result)/ (เปรียบเทียบ 3 ปี) และ/หรือเปรียบเทียบกับ

หน่วยงานภายใน/ภายนอก 
15. บทสรุป 
16. เอกสารอ้างอิง 

 

ก่อนส่งแนวปฏิบัติท่ีดีท้ังหมดให้คณะกรรมการพิจารณาแนวปฏิบัติท่ี
เป็นเลิศ สํานักงานประกันคุณภาพจะทํา Check List เพื่อตรวจสอบความ
ครบถ้วนของการกรอกแบบฟอร์มแล้วส่งแนวปฏิบัติท่ีดีท้ังหมดให้คณะกรรมการ
แต่ละท่านล่วงหน้า 2 สัปดาห์ (Individual Assessment) แล้วจึงนัดประชุมเพื่อ
พิจารณารว่มกัน (Consensus Assessment) และตัดสินผล  

 

คณะกรรมการพิจารณาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ ประกอบด้วย 
 

1. รองอธกิารบดีฝา่ยวางแผนและการเงิน ประธานกรรมการ 
2. ผู้ช่วยรองอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพ รองประธานกรรมการ 
3. ผู้ช่วยอธิการบดีฝา่ยวางแผนและพฒันา กรรมการ 
4. ผู้ช่วยอธิการบดีฝา่ยประกันคุณภาพ  

วิทยาเขตปตัตาน ี
กรรมการ 
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5. ผู้ช่วยอธิการบดีฝา่ยการศึกษาและการประกันคุณภาพ
วิทยาเขตตรงั 

  กรรมการ 

6. รองศาสตราจารยไ์พรัตน์  โสภโณดร กรรมการ 
7. รองศาสตราจารยว์ันดี  สุทธรังษ ี กรรมการ 
8. รองศาสตราจารยธ์ีรพงษ์  แก่นอินทร์  กรรมการ 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์จุฬาลักษณ์  พัฒนศักดิ์ภิญโญ กรรมการ 

10. ดร.ลัพณา  กิจรุง่โรจน ์ กรรมการ 
11. ดร.อุษา  อินทรักษา  กรรมการ 
12. รักษาการหัวหน้าสํานักงานประกนัคุณภาพ กรรมการ 
13. นางสาวสรญา  สาเหาะ เลขานุการ 
14. นางสาวกิตติยา  แสะอาหล ี ผู้ช่วยเลขานกุาร 

 

คณะกรรมการพิจารณาแนวปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ ประชุมเมื่อวันที่ 21 
พฤษภาคม 2556  ได้พิจารณาให้รางวัลแก่คณะ/หน่วยงานที่ผ่านการคัดเลือก
จ า ก ก า ร พิ จ า ร ณ า แ น ว ป ฏิ บั ติ ท่ี ดี  ใ ห้ เ ป็ น แ น ว ป ฏิ บั ติ ท่ี เ ป็ น เ ลิ ศ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปีการศึกษา 2555 จํานวน 2 คณะ/หน่วยงาน  คือ 
 

 พร้อมกันนี้ สํานักงานประกันคุณภาพได้นําผลการคัดเลือกแนวปฏิบัติท่ี
เป็นเลิศเสนอต่อที่ประชุมคณบดี เพื่อพิจารณา ซ่ึงที่ประชุมคณบดีครั้งที่ 7/2556 
วันที่ 2 กรกฎาคม 2556 พิจารณาแล้วมีมติเห็นชอบผลการคัดเลือกแนวปฏิบัติท่ี
เป็นเลิศดังกล่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เวทีคุณภาพ || มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ประจําปี 2556 

58 

 

 

 

คณะ/หน่วยงาน ชื่อโครงการ ด้าน 
1. หน่วยทะเบียนและประเมินผล
การศึกษา  คณะแพทยศาสตร์  
วิทยาเขตหาดใหญ่ 

ก า ร พั ฒ น า ข้ อ ส อ บ
ประมวลความรู้ ขั้นท่ี 1 
(comprehensive 1) 

การเรียนการสอน
และคุณภาพบัณฑิต 

2. กองอาคารสถานที่ วิทยาเขต
ปัตตานี 

กา ร ทํ าปุ๋ ย หมั ก แนว
พัฒนา 

บริหารจัดการ 
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